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SIGMA

SOMOS UNA COMPANIA MULTINACIONAL



‘ SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME
[

Somos Sigma | Presencia mundial | Categorias y marcas de productos | Nuestra historia | Desempeno financiero | La transformacion de Sigma

Somos Sigma

GRI 2-1, 2-6

Sigma es una compania multinational que ofrece “Delicious
Food for a Better Life”, Alimentos Deliciosos para una Vida
Mejor. Es una subsidiaria de ALFA, S.A.B. de C.V. desde 1980.

CARNES FRIAS RESULTADOS DESTACADOS 2024
Y FRESCAS
1.8 MILLONES

de ton de alimentos producidas

CARNES MADURADAS

LACTEOS

us$8,800

CONGELADOS Y REFRIGERADOS .
millones en Ingresos

PRODUCTOS

PROTEINAS
ALTERNATIVAS

47000+

colaboradores

NEIER
— reconocidas
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Presencia mundial

GRI 2-1, 2-6

17

paises

4

regiones

64

plantas productivas

201

centros de distribucion

640K

puntos de venta
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SIGMA VISION SOSTENIBLE
[

100+

marcas =5
reconocidas 4
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Categoriasy marcas =
de productos

GRI 2-6

Ofrecemos un portafolio diversificado de marcas

lideres en diferentes segmentos del mercado, lo

cual nos permite incrementar nuestra participacion 1
en el mercado en diversas categorias.

marcas con ventas mayores
a US $100 millones anuales

CATEGORIAS de
NocEéeguena.
11€ 49%
Otros Carnes frias y frescas
Lacteos
BAR P8 Justin ComNor
S [ Bridou, oy
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SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Somos Sigma | Presencia mundial |

PORTAFOLIO: MARCAS LIDERES Y SEGMENTACION DEL MERCADO
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Desempeno financiero 2024

VOLUMEN INGRESOS FLUJO

USS millones USS millones
ESTADOS .‘.’
UNIDOS
; Q
K Ton US S Millones US S Millones ‘ '
02042 EUROPA
1,829 ChAGR 8505 &894 260/0
7,425
6,347 ©817 684 652
AMERICA LATINA
7%
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024

INGRESOS POR REGION
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Somos Sigma | Presencia mundial

La transformacion de Sigma

Estamos evolucionando para posicionar a nuestra organizacion
para servir a las futuras generaciones y logar el éxito a largo
plazo. Estamos convencidos que el crecimiento sostenible, se
impulsa al traducir nuestro propdsito en accidn, y al alinear
nuestro legado con nuestra vision del futuro.

A traves de un exhaustivo analisis global de tendencias

junto con un esfuerzo colectivo liderado por repre- Nuestra promesa de ofrecer
sentantes de todas nuestras regiones y Unidades de alimentos de gran sabor y con
Negocio, definimos un nuevo propdsito y estrategia, excelente calidad siempre.

los cuales refuerzan nuestro modelo de negocio vy ca-

pitalizaran el gran potencial que tiene Sigma. Nuestro DeliCious FOOd
nuevo proposito y estrategia nos permitiran potenciar o
la solidez de nuestras innovaciones y crear nuevas po- for a BEtter L’fe

sibilidades y soluciones para los consumidores. Alimentos Deliciosos para una Vida Mejor

La excelente trayectoria y gran responsabilidad que Nuestro compromiso de hacer
tenemos como empresa de alimentos, nos motiva a aun mejor la vida para las
asumir un papel activo para dar forma y avanzar en el personas y el planeta.

futuro de la alimentacion. Por ello, hemos establecido
como proposito proporcionar: “Delicious Food for a
Better Life”, Alimentos Deliciosos para una Vida Mejor.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Categorias y marcas de productos Nuestra historia

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

| Desempefio financiero | La transformacion de Sigma

Este nuevo propdsito amplia las
posibilidades para continuar
cumpliendo el objetivo de
convertirnos y posicionarnos
como lideres en la industria de
alimentos. Para cumplir con
nuestro proposito, nos basamos
en tres ingredientes clave:

Deleitar a nuestros consumidores
creando experiencias placenteras.

Asegurar que cada uno de
nuestros productos sea elaborado
con la mas alta calidad, sea
nutritivo y tenga el mejor sabor.

Cuidar nuestro planeta, a
nuestros colaboradores,
comunidades y consumidores.

I >
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Estrategia

En linea con nuestra transformacion y nuevo proposito de ofrecer “Delicious Food for a Better Life”, Alimentos
Deliciosos para una Vida Mejor, evolucionamos nuestra estrategia al anadir un nuevo pilar: Explorar el Futuro,
reforzando nuestro compromiso con nuestros principales grupos de interés y desarrollando capacidades que
nos permitan explorary descubrir valor adicional en nuestra oferta actual y futura.

En los proximos anhos, continuaremos aprovechando el potencial de
crecimiento de nuestro negocio principal, mientras optimizamos
nuestro modelo operativo.

ESTRATEGIA
FORTALECER EL NUEVAS FUENTES FORTALECER A EXPLORAR
NEGOCIO PRINCIPAL DE INGRESOS LA ORGANIZACION EL FUTURO
Innovacioén centrada Oportunidades locales Cultura Nutricion
en el consumidor Categorias escalables Capacidades Salud
Valor de marca Nuevos modelos Sistemas Sostenibilidad
Eficiencia y rentabilidad de negocio \.

@ Incorporado recientemente

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 <@ n
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Estrategia de sostenibilidad

GRI 2-23

Estamos dedicados a fortalecer nuestras comunidades
a través de una oferta de alimentos deliciosos, priori-
zando el bienestar de nuestros colaboradores y pro-
veedores, y cumpliendo con nuestra responsabilidad
de cuidar el medio ambiente. Para alcanzar nuestra
vision de convertirnos en una compania sostenible,
Sigma ha desarrollado una estrategia integral basada
en cuatro pilares clave.

Estos pilares son la base de nuestro enfoque de sos-
tenibilidad, definidos a través de un analisis profundo
de las necesidades e intereses de nuestros grupos
clave, combinado con una evaluacidon de los desafios
y oportunidades identificados dentro de Sigma. Al
integrar todas estas variables en nuestro analisis de
materialidad y marco de sostenibilidad, buscamos
asignar estratégicamente nuestros recursos a las ini-
ciativas que generen un impacto significativo y sean
mas relevantes para nuestro crecimiento a largo plazo.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

MEDIO AMBIENT

Nos enfocamos en reducir nuestro
impacto ambiental mediante un
uso mas eficiente de los recursos.

SALUD Y NUTRICION

Promovemos estilos de vida
saludables a traves del perfil
nutricional de nuestros productos.

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO

Certificaciones y membresias

NUESTROS CUATRO
PILARES CLAVE

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Acciones destacadas de 2024 | Compromisos de sostenibilidad 2025

sinesta_

Nos comprometemos a establecer
condiciones que motiven y faciliten
la adopcion de habitos que mejoren
la calidad de vida de nuestros
colaboradores y la sociedad.

pARTIDO

Generamos valor econémico y social

mediante practicas estratégicas,
y las compartimos para fomentar
el desarrollo y fortalecimiento de
nuestra cadena de valor.

<@ 13



|

)
4

Estrategia de sostenibilidad | Materialidad

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

VISION SOSTENIBLE
.

SIGMA

Conciencia interna sobre sostenibilidad

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Grupos de interés

Colaboracion con la industria |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Certificaciones y membresias |

Materialidad

GRI 3-1,-3-2

En 2016 realizamos un analisis de materialidad exhaus-
tivo a través de un tercero para identificar los aspectos
mas relevantes para Sigma vy sus diversos grupos de in-
terés. Este analisis fue crucial para definir una estrategia
de 2018 al 2025. El proceso involucro cinco pasos clave:

Compromiso con los grupos de interés: Recaba-
mos informacion e intereses de diversos grupos clave
a través de encuestas y analisis comparativos con
empresas del sector.

Identificacion de temas relevantes: |dentificamos
temas ambientales, sociales y de gobernanza (ASG)
pertinentes a nuestra industria, asegurando una vision
amplia de los factores que pueden impactar nuestras
operaciones y a nuestros grupos de interés.

Alineacidn con estandares globaless: Asegura-
mos que nuestros temas materiales contribuyan a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

VALOR COMPARTIDO

Acciones destacadas de 2024 |

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Compromisos de sostenibilidad 2025

Priorizacion de temas: Evaluamos vy priorizamos
los temas identificados con base en su importancia
para Sigma y sus grupos de interés, considerando su
impacto y relevancia.

Definicion de temas materiales: Tras revisar el
analisis con nuestro equipo directivo y recibir la apro-
bacion de nuestro CEO, definimos 15 temas materia-
les criticos para nuestra planificacion estratégica y
toma de decisiones ASG. Estos temas guian nuestros
esfuerzos para abordar los desafios y oportunidades
clave en nuestra industria.

Al seguir este enfoque, aseguramos que nuestra es-
trategia esté alineada con las expectativas de nues-
tros grupos de interés y los estandares globales de
sostenibilidad, promoviendo el éxito y la resiliencia a
largo plazo.

Nuestro andlisis de materialidad fue actualizado en
2020.

I >
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Estrategia de sostenibilidad | Materialidad

TEMAS MATERIALES

SALUD Y NUTRICION

A. Inocuidad y calidad alimentaria

B. Alimentos saludables y nutritivos

C. Reduccion y manejo de desperdicio
de alimentos

D. Innovacion, investigacion, desarrollo
y colaboracion cientifica

| VALOR
Etica e integridad
Abastecimiento sostenible y gestion

de |la cadena de valor
Desempefio econdmico

VISION SOSTENIBLE SALUD Y NUTRICION

SIGMA OPERAMOS CON INTEGRIDAD BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

| Conciencia interna sobre sostenibilidad | Grupos de interés | Colaboracion con la industria | Certificaciones y membresias | Acciones destacadas de 2024 | Compromisos de sostenibilidad 2025

MATRIZ DE MATERIALIDAD

| BIENESTAR

ALTA
H. Salud, seguridad, bienestar y equilibrio d ‘ c
vida-trabajo de los colaboradores fﬁ Q
I. Diversidad, igualdad de oportunidades E o
e inclusion E ‘ c
J. Capacitacion y desarrollo de los colaboradores é’ 0
K. Cultura organizacional y ambiente laboral >
U] MEDIA G
<
o
< D,
(a B
MEDIO AMBI :—‘) ‘ G
4
L S
L. Accion climatica Ly q
M. Gestion del agua o ﬂ
N. Economia circular y empaques sostenibles
BAJA

O. Energia limpia y eficiente

BAJA MEDIA ALTA

En 2024, iniciamos el desarrollo de nuestra primera evaluacion de doble materialidad en preparacion para el
cumplimiento con la Directiva de Informes de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) y los requisitos de las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF). Se espera que los resultados se presenten junto con nuestra
estrategia de sostenibilidad de mediano y largo plazo.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

IMPACTO EN SIGMA
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LOS SEIS TEMAS MATERIALES MAS IMPORTANTES

A. INOCUIDAD Y CALIDAD ALIMENTARIA _

Nuestros clientes y consumidores confian en nosotros por nuestra calidad constante. \ Como empresa global con una sélida gobernanza, estamos comprometidos a actuar
Garantizamos la produccion y distribucion segura de alimentos eliminando riesgos e con integridad y a adherirnos a nuestro Cédigo de Conducta Global, que sirve como
implementando controles preventivos. Nuestras plantas estan certificadas para cumplir sufa y establece la manera en que debemos comportarnos.

con los mas altos estandares de seguridad y calidad, respaldadas por politicas globales
de seguridad y calidad alimentaria.

Conoce mas aqui.

Conoce mas aqui.

L. ACCION CLIMATIC

B. ALIMENTOS SALUDABLES Y NUTRITIVOS

Nos esforzamos por garantizar que nuestras operaciones se adhieran a las mejores

Continuamente buscamos mejorar los perfiles nutricionales de nuestros nuevos pro- practicas internacionales, lo que nos ayuda a identificar, evaluar, controlar y reducir los
ductos, mientras buscamos soluciones funcionales para abordar requisitos nutricionales posibles riesgos ambientales e implementar proyectos para gestionar eficientemente
especificos, ingredientes de origen vegetal, entre otras caracteristicas. los recursos en todas nuestras operaciones. Ademas, nuestro objetivo es concientizar

Conoce mas aqui. sobre el cambio climatico y nuestra responsabilidad en el desarrollo de soluciones.

Conoce mas aqui.

H. SALUD, SEGURIDAD, BIENESTZ

M. GESTION DEL AG

VIDA-TRABAIJO DE LOS COLABC

Priorizamos el bienestar de nuestros empleados protegiendo su salud fisica y emocion- Reconocemos el papel esencial del agua en nuestros procesos y como un recurso natu-

©
O

al. Nuestras instalaciones estan adaptadas para prevenir accidentes, y proporcionamos ral vital. Por lo tanto, estamos comprometidos a conservar el agua y usarla de manera
capacitacion continua a través de los Programas de Salud y Seguridad de las 12 Mejores eficiente, asegurando practicas sostenibles que minimicen su consumo.
Practicas Globales y el programa de Mantenimiento Productivo Total (TPM). Conoce més aqui.

Conoce mas aqui.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 <@ 16
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Promovemos activamente la sostenibilidad a través de iniciativas y eventos diseflados para involucrar, informar
e inspirar a nuestros equipos. Desde boletines, campanas, foros globales, reportes trimestrales y anuales, y
objetivos internos, buscamos crear conciencia, reconocer contribuciones y fomentar una cultura de respons-
abilidad ambiental y social en toda nuestra organizacion.

| COMUNICA | TALLERI G

El Boletin de Sostenibilidad nos ayuda a generar La contribucion de las diferentes areas de nego-
conciencia entre nuestros colaboradores y co- cio es esencial para alcanzar nuestros objetivos.
municar los resultados de nuestros esfuerzos. En 2024, implementamos talleres internos para

incrementar la conciencia sobre sostenibilidad,
aclarar roles y definir responsabilidades. Este
‘ : ano, impartimos sesiones a los equipos centra-
les de Compras Globales, Cadena de Suministro,
Reconocemos el trabajo de todos aquellos que Finanzas, Mercadotecnia y Tesoreria.
contribuyen a la estrategia y los incentivamos
a seguir promoviendo nuevas iniciativas.

-
Il

Para comunicar nuestros logros y reconocer
a las personas involucradas en sostenibilidad,
participamos en multiples foros globales y com-
partimos nuestras practicas con los equipos.

Gkl

Estamos comprometidos a proveer informacion
de manera transparente, precisa y la proyeccion
de nuestras acciones futuras. Nuestros reportes
anuales ofrecen una vision integral de nuestro des-
empefio ambiental, social y de gobernanza (ASG).

17
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Estrategia de sostenibilidad | Materialidad |

Conciencia interna sobre sostenibilidad |

VISION SOSTENIBLE

Grupos de interes

GRI 2-29

Los dialogos continuos con nuestros grupos de interés
nos han permitido compartir experiencias, recomenda-
ciones y oportunidades. A traves de diversos canales,
hemos podido discutir nuestros avances y profundizar
en temas especificos como la descarbonizacion, el agua
y la nutricion.

RELACIONAMIENTO CON P

e Programa de desarrollo de proveedores de leche —
México, Costa Rica y Republica Dominicana.

* Foro de Proveedores de Sigma Global — Relne a
los principales proveedores globales de Sigma para
discusiones estratégicas — Phoenix, Estados Unidos

PARTICIPACIONES E

* NY Climate Week — Nueva York, EUA

* UN Global Compact Leaders’ Summit — Nueva York, EUA

e EDC Cleantech Summit — Toronto, Canada

* Digital Enterprise Show — Malaga, Espafia

* ESG Capgemini — Nueva York, EUA

* National Meat Institute (NAMI) — Houston, EUA

* Liaison Centre for the Meat Processing Industry in the
European Union (CLITRAVI) — Bruselas, Bélgica

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

GRUPOS DE INTERES

COLABORADORES

CONSUMIDORES

CLIENTES

COMUNIDAD

PROVEEDORES

ACCIONISTAS DE ALFA

INVERSIONISTAS Y ANALISTAS

AUTORIDADES Y REGULADORES

ASOCIACIONES Y ONGS

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Grupos de interés |

PRINCIPALES PREOCUPACIONES

Contar con condiciones laborales adecuadas
para desarrollarse de la mejor manera en su
empleo

Oferta de alimentos en cumplimiento con
expectativas y necesidades alimenticias

Productos en cumplimiento con las expectativas
y necesidades alimenticias de los consumidores

Seguridad y buena calidad de vida

Crear vinculos de negocio que permitan su
crecimiento

Inversiones redituables y seguras a lo largo del
tiempo

Contar con informacion transparente y
actualizada para la toma de decisiones

Actuar de forma correcta y transparente

Contar con la participacion de socios estratégicos
y colaborar para alcanzar objetivos mutuos

SALUD Y NUTRICION

Colaboracién con la industria

‘ Recurrente

BIENESTAR

| Certificaciones y membresias |

Mensual

@ Anual (

COMPROMISOS

Atraer al mejor talento y fomentar su bienestar,
desarrollo y motivacion

Deleitarlos con un portafolio de productos
innovadores y nutritivos

Exceder sus expectativas a través de propuestas
de valor y compartir mejores practicas

Llevar a cabo operaciones seguras y sostenibles
y participar activamente en su desarrollo

Mantener una relacion de colaboracion duradera
basada en el beneficio mutuo

Generar valor sostenible a largo plazo

Los equipos de Relacién con Inversionistas de
Alfa|SIGMA comparten resultados operativos y
financieros, sostenibles en el tiempo, que ademas
sean adecuados para el mercado

El equipo de Asuntos Corporativos participa
en reuniones con Asociaciones, Camaras, entre
otras para generar alianzas y programas

Participar y colaborar efectivamente para el
desarrollo social, de la ciencia y la tecnologia

VALOR COMPARTIDO

Acciones destacadas de 2024 |

@ Trimestral

MEDIO AMBIENTE

CANALES DE COMUNICACION

Intranet, Linea de transparencia, encuesta de clima
organizacional, Programa de Atencion a Colaboradores,
sitio web, boletin, town halls y didlogos de las Unidades
de Negocio

Centros de contacto, grupos de enfoque, encuestas de
satisfaccion, sitio web, redes sociales y canales de venta

Equipo de ventas, centros de contacto, programa
Cliente Excelente, encuesta de satisfaccion, Linea de
Transparencia, sitio web y fuerza de ventas

Sitio web, redes sociales, Linea de transparencia, centros
de contacto, eventos

Programas de evaluacion y capacitacion, centros de
contacto, Linea de transparencia, redes sociales y equipo
de abastecimiento

Asamblea de accionistas ALFA, reportes trimestrales, sitio
web, redes sociales, Linea de transparencia, equipos de
relacion con inversionistas de Alfa|SIGMA

Reportes financieros trimestrales y anuales, informes no
financieros, eventos relevantes y cobertura en medios

Asociaciones, camaras y reuniones

Foros de la industria, reuniones, participacion en comiteés,
redes sociales y sitio web

I >

ACERCA DE ESTE INFORME

Compromisos de sostenibilidad 2025

@ Variable, bajo solicitud u ocasién
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Estrategia de sostenibilidad |

Materialidad |
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SIGMA VISION SOSTENIBLE

Conciencia interna sobre sostenibilidad |

Grupos de interés |

Colaboracion con la industria

GRI 2-28

Con el objetivo de fortalecer nuestra estrategia de
sostenibilidad, colaboramos con diversas asociaciones,
centros de investigacion y educacion, y organizaciones
de la industria, como son:

INVESTIGACION Y EDUCACION

e Grupo Europeo de Ingenieria y Disefio Higiénico
(EHEDG, por sus siglas en inglés)

e Asociacion Internacional para la Proteccion de los
Alimentos (IAFP, por sus siglas en inglés)

* Universidad Estatal de Oklahoma

e Universidad de Arizona

* Tecnologico de Monterrey

e Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL)

* Universidad de Monterrey (UDEM)

e Centro Tecnolégico CARTIF

» Centro de Investigacion Marina y Alimentaria (AZTI)

* Consejo Superior de Investigacion Cientifica (CSIC)

* Instituto de Investigacion en Ciencias de la
Alimentacion (CIAL)

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Colaboracion con la industria |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Certificaciones y membresias |

ASOCIACIONES DE LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

e Comité Asesor Técnico del Programa de Alimentos
Seguros y de Calidad (SQFI, por sus siglas en inglés)

e Consejo Asesor Cientifico de Merieux Nutrisciences

* AOAC Internacional

* |nstituto para Especialistas en Procesamiento
Térmico (IFTPS, por sus siglas en inglés)

* Instituto de Tecndlogos de Alimentos (IFT, por sus
siglas en inglés)

* Instituto Norteamericano de la Carne (NAMI, por
sus siglas en inglés)

e Camara Nacional de Industriales de la Leche
(CANILEC)

e Camara Nacional de Maiz Industrializado (CANAMI)

* Consejo Mexicano de la Carne (COMECARNE)

VALOR COMPARTIDO

Acciones destacadas de 2024 |

N e -

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Compromisos de sostenibilidad 2025

ASOCIACIONES DE LA INDUSTRIA EN GENERAL

* Foro de Bienes de Consumo (TCGF, por sus siglas
en inglés)

ASOCIACIONES AMBIENTALES Y
SOCIALES

e Pacto Mundial de las Naciones Unidas - México

* Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo
Sostenible (WBCSD, por sus siglas en inglés)

» Reforma Alimentaria para la Sostenibilidad y la Sa-
lud (FReSH)

* ECOCE

En 2024, Sigma colaboré con
mas de 130 asociaciones,
grupos de investigacion y

g educacion, entre otros.
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Certificaciones | |
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y membresias , L |
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/ \ \
/ M ! \
! . // S
. EMPRESA FAMILIARMENTE RESPONSABLE
1ISO 14001 PAISES QUE TRABAJAN CON (EFR) TIF
I *
& _ Espana: Bureba, Jamones Burgaleses, BIENESTAR ANIMAL — - e B:B Mméxico: Atitalaquia, Chihuahua, IASSA, Linares/
_ — . ) & _ Espaia: todas las plantas con certificaciéon de , , ,
Torrente y Villaverde & _ Espana: Campofrio Frescos y La Bureba eutifortto el e Refrigerados, Nayar, Noreste, Occidente, Penjamo,

B B Rumania: pitesti EM Portugal: Rio Maior Pizzas, Supremo, Tangamanga y Xalostoc

B B Bélgica: Champlon, Cornby, Dacor
ISO 50001 e Imperial

-— . . INICIATIVA GLOBAL DE SEGURIDAD
I I Francia: AOSte, MaC|aS, Saint [ ] Paises BaJOS: WhIJe ALIMENTARIA (GFSI)

Symphorien y Saint-Priest B B Francia: Saint-Symphorien
) B:B Mméxico: Sabinas B B Bélgica mm Ecuador
1SO 20400 (NO CARNICOS) P— Costa Rica: Monteverde, Alajuela y Lekkerland I B Francia mam El Salvador
Sigma Europa = Paises Bajos B B reru
EN Portugal =°= Reptiblica Dominicana

1ISO 22301 B B Rumania B0 México
= Paises Bajos: Stegeman PRINCIPIOS DE EMPODERAMIENTO DE % _ Espafia BE= Estados Unidos

LA MUJER DE LAS NACIONES UNIDAS .

P— Costa Rica

B:B Mméxico: México y Foodservice

Sigma Europa: Campofrio Food Group
CERTIFICACION DEL PROCESO RETRAY
®__ Espaiia: Olvega Pizzas SMETA

B Estados Unidos: Darlington

* Paises trabajando en certificar sus operaciones y/o trabajando con proveedores comprometidos con politicas y certificaciones de bienestar animal.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 < Q
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Acciones destacadas de 2024

MEDIO AMBIEN SALUD Y NUTRICION

TRABAJO DECENTE PRODUCGION
Y CRECIMIENTO Y CONSUMO
ECONOMICO RESPONSABLES

HAMBRE EDUCACION
CERD DECALIDAD

w i M

HAMBRE SALUD INDUSTRIA,
CERO YBIENESTAR INNOVACIONE

TRABAJO DECENTE 1 0 REDUCCION DELAS
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

SALUD EDUCACION IGUALDAD
YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO

i LD BS

AGUALIMPIA INDUSTRIA,
Y SANEAMIENTO INNOVACIONE

US $10.6 US $20.5 US $38.8 57%

PRODUCCION 13 AGCION
YCONSUMO POREL GLIMA
RESPONSABLES

1 2 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

CO j & /~/|' =)

O «i BCO

&

v

millones invertidos en iniciativas relacionadas millones invertidos en iniciativas relacionadas millones invertidos en Investigacion del abastecimiento de proveedores
a la mitigacion de impactos ambientales. al bienestar de nuestros colaboradores. y Desarrollo. con practicas responsables (respecto al
80% de la compra).
o
715 30.7 98%
en nuastros empaques durante 2024 partida por colaborador. | e s il L 26,
Paq : P P : GFSI (Global Food Safety Initiative). toneladas de alimento donadas
o o entre 2015 y 2024.
19% 23% 1.930
. - + )
de reduccion de agua utilizada en nuestras de colaboradores participando o
plantas por tonelada de alimento producido en iniciativas de voluntariado. huevos productos lanzados en los ultimos 36
(respecto al 2018). eEses.
590 45%
o de reduccidn en la tasa de accidentes =TT T R . |
de reduccion en emisiones CO,e relacionadas (respecto al 2018). P RN . | ,
a nuestras plantas y flotilla, por tonelada de / DN S K
alimento producido (respecto al 2015). n AN SN, s ’ I
/ =~ ~ P S o - _ - -
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Estrategia de sostenibilidad | Materialidad |

VISION SOSTENIBLE
a

Conciencia interna sobre sostenibilidad |

OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Grupos de interés | Colaboracion con la industria |

Certificaciones y membresias |

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE

Acciones destacadas de 2024 |

Avance en los compromisos de sostenibilidad 2025

GRI 2-23

PILARES DE ACCION COMPROMISOS

Accion Climatica

(o]

MEDIO AMB Gestion de Agua
Energia mas Limpia
Salud y Seguridad
BIENESTA Desarrollo Profesional
Voluntariado
Innovacion Sostenible
SALUD Y NUTRICION

Inocuidad Alimentaria

Informacion Nutricional

Abastecimiento
Responsable

00000000060

Donacion de Alimentos

META 2025 Y KPIS

20% de reduccion en las emisiones de CO,eq relacionadas a nuestras plantas y
flota de transporte propia, por tonelada producida de alimento (respecto al 2015).

20% de reduccion en el consumo de agua, por tonelada producida de alimento
(respecto a 2018).

67% de energia eléctrica generada a partir de fuentes mas limpias o renovables en
nuestras plantas.

22% de reduccion en la tasa de accidentes en nuestras operaciones (respecto al 2018).

Aumento del 11% en el niumero de horas de capacitacion por colaborador (respecto al 2018).

10% de colaboradores participando en actividades de voluntariado.

Duplicar las ventas de los productos bajo el portafolio Salud y Bienestar* (respecto al 2019).

100% de nuestras plantas con certificacion avalada por GFSI (adquiridas hasta 2018).

Para mercados que en 2018 no contaban con una regulacion local de etiquetado
obligatoria: 95% de productos empaquetados con informacion nutricional en las etiquetas.

80% de compras de proveedores con practicas de sostenibilidad.

25,000 toneladas de alimento donadas (desde 2015).

* El portafolio de Salud y Bienestar esta compuesto por productos lanzados bajo las plataformas de innovacién Salud y Nutricion, y Confianza y Sostenibilidad. Son innovaciones desarrolladas en los ultimos 36 meses.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

META 2025 CONTRA RESULTADO 2024

ACERCA DE ESTE INFORME

Compromisos de sostenibilidad 2025

100% c

95%
97%
100%

100%

100%
54%
98%
87%
71%

100% (
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| SIGMA ACERCA DE ESTE INFORME

OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE

VISION SOSTENIBLE

Gobierno Corporativo en ALFA | Consejo de Administracion de ALFA | Equipo directivo de Sigma | Gobernanza de sostenibilidad | Gestion de riesgos | Etica e integridad | Seguridad de la informacion | Calificaciones de sostenibilidad

Gobierno Corporativo en ALFA

GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-19, 2-20, 2-27

ALFA esta adherida al Codigo de Principios y Mejores
Practicas de Gobierno Corporativo (CMPC) vigente
en México desde su creacion en el afio 2000, a ini-
ciativa de las autoridades de valores del pais. Este
Cddigo tiene como objetivo establecer un marco de
referencia en materia de gobierno corporativo, con
el fin de fortalecer |la confianza de los inversionistas
en las empresas mexicanas.

Las compaiias que cotizan en la Bolsa Mexicana de
Valores (BMV) deben informar anualmente su grado
de adhesidon al CMPC mediante un cuestionario, el cual
esta disponible para el publico inversionista tanto en el

* 1 (8%) no tiene clasificacion especifica, ya que ocu-
pa el cargo de Director General en una sociedad
anonima bursatil cuyo Consejo incluye al Director
General de ALFA.

Este Informe y El Reporte Anual a la BMV proporcio-
nan informacion detallada sobre todos los miembros
del Consejo, incluyendo su independencia y los Co-
mités en los que participan.

COMPOSICION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

8

No tiene clasificacion especifica

B. Comités de Apoyo para el Consejo
Para garantizar un desempefo efectivo, el Consejo
de Administracion se apoya en tres Comités:

e Comité de Auditoria

e Comité de Practicas Societarias

e Comité de Planeacion y Finanzas

Cada Comité es presidido por un consejero indepen-
diente. Los Comités de Auditoria y de Practicas Socie-

tarias en particular estan compuestos exclusivamente
por consejeros independientes, reforzando los prin-

* El Presidente del Comité de Practicas Societarias —
Enrique Castillo Sanchez Mejorada

* El Secretario del Consejo — Carlos Jiménez Barrera

e Al menos por el 25% de los miembros del Consejo
de Administracion

Al menos una de estas reuniones anuales esta especi-
ficamente dedicada a la definicion de |la estrategia de
mediano y largo plazo de la Compafia, garantizando
un enfoque sostenible y orientado al futuro.

-—— = -

. . - 23% cipios de transparencia y rendicion de cuentas. ,/ v
sitio web de la BMV como en la pagina oficial de ALFA. : . / _-r- ~~o
Patrimoniales ' A .~
relacionados C. Reuniones del Consejo de Administracion / e K Y
. . . . 7/ V4 . I I \
A. Composicion del Consejo de Administracidn El Consejo de Administracion se reune seis veces al .' ! "
/7 \

El Consejo de Administracion de ALFA esta integrado
por 13 miembros propietarios sin suplentes. De ellos:

* 9 (69%) son consejeros independientes

* 3(23%) son consejeros patrimoniales relacionados

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

69%

Independientes

afo. Estas reuniones pueden ser convocadas por:
* El Presidente del Consejo — Alvaro Fernandez Garza

e El Presidente del Comité de Auditoria — Federico

Toussaint ElosUa
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Gobierno Corporativo en ALFA |

D. Gestion de Conflictos de Interés y Participacion
Los consejeros tienen la obligacion de informar al Pre-
sidente del Consejo sobre cualquier conflicto de interés
que pudiera surgir de su participacion en ciertas activi-
dades del Consejo, y deben abstenerse de incluirse en
las deliberaciones relacionadas. En 2024, |a asistencia
promedio a las sesiones del Consejo fue del 98.9%, mien-
tras que los Comités alcanzaron un 100% de asistencia.

E. Funciones del Comité de Auditoria
El Comité de Auditoria analiza y emite recomendacio-
nes al Consejo en temas clave, tales como:

* Seleccion y determinacion de honorarios del
auditor externo.

e Coordinacion con el area de Auditoria Interna.
* Revision de politicas contables.
* Supervision de asuntos Ambientales, Sociales

y de Gobernanza (ASG).

F. Sistemas de Control Internos

ALFA cuenta con sistemas robustos de control interno
cuyos lineamientos generales son revisados por el Co-
mite de Auditoria para emitir su opinion. La efectividad

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SIGMA

Consejo de Administracion de ALFA |

VISION SOSTENIBLE
SN

Equipo directivo de Sigma |

de estos sistemas es validada por un despacho de
auditoria externa, que ademas proporciona informes
detallados sobre su desempenio.

G. Funciones del Comité de Planeacion y Finanzas
Este Comite evalla temas relacionados con su espe-
cialidad y asesora al Consejo en areas como:

* Viabilidad de proyectos de inversion.
* Posicionamiento estratégico de la empresa.

» Consistencia en las politicas de inversion
y financiamiento.

* Revision de los proyectos de inversion propuestos.

H. Funciones del Comité de Practicas Societarias
El Comité de Practicas Societarias proporciona reco-
mendaciones al Consejo en temas relacionados con:

* Condiciones de contratacion y separacion de eje-
cutivos de alto nivel.

» Politicas de compensacion.

* Planes de sucesion y cartas de reemplazo.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Gobernanza de sostenibilidad |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Gestion de riesgos | Etica e integridad

I. Comunicacion con Accionistas e Inversionistas

ALFA cuenta con un area especializada para gestionar
la comunicacion con accionistas e inversionistas, ase-
gurando el acceso oportuno a informacion financiera
y estratégica. Este esfuerzo permite que los grupos de
interés evaluen de manera transparente el progreso
de la empresa en el cumplimiento de sus objetivos y
actividades.

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE

Seguridad de la informacion

ACERCA DE ESTE INFORME

Calificaciones de sostenibilidad

Para mds informacion,
revisa el Cédigo de Mejores
Practicas aqui.
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https://www.alfa.com.mx/wp-content/uploads/2024/05/ALFA_CMPC_2024.pdf
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Consejo de Administracion de ALFA

GRI 2-9, 2-11, 2-17 i’ h

/ \
I \
- - ~ ! '
- S \
. . . 7/ 7/ . . 7/ . /’ - h \\ : !
Sigma opera bajo estrictos estandares éticos y mejores practicas en K ~ : |
. . . , . ’ RS \ I
gobernanza corporativa. Este sistema integral esta basado en su filo- R D N )
, - - - - - - / . N % ’
sofia de trabajo e involucra diversas entidades corporativas, incluyendo / ~ AT e
/ S ~ -
el Consejo de Administracion de ALFA, el Consejo Asesor de Sigma vy los ! S~ 2T Tee o _-- -

-~
e

Equipos Ejecutivos. Estas entidades supervisan desviaciones y garantizan
que los objetivos de la compafiia se cumplan a través de mecanismos
efectivos de reporte y transparencia.

JUAN CARLOS CALDERON ROJAS ENRIQUE CASTILLO SANCHEZ MEJORADA FRANCISCO JAVIER FERNANDEZ CARBAJAL

Tipo de miembro: Patrimonial Relacionado Tipo de miembro: Independiente. Presidente del Comité de Practicas Tipo de miembro: Independiente. Presidente del Comité de Planeacion
Antigiiedad en el Consejo: Marzo 2023 (2 afios) Societarias y Finanzas

Puesto Actual: Director Global de Experiencia y Compromiso del Antigiliedad en el Consejo: Marzo 2010 (15 afios) Antigiliedad en el Consejo: Marzo 2010 (15 afios)

Colaborador en Sigma Puesto Actual: Director General de Tejocotes 134, S.C. Puesto Actual: Director General de Servicios Administrativos Contry
Otros Consejos: Nemak, Grupo Franca, Movimiento Congruencia y Otros Consejos: Banco Nacional de México (Banamex), Southern Copper Otros Consejos: Cemex y VISA Inc.

COPARMEX Corporation, Grupo Héerdez, Médica Sur y Grupo Invekra Experiencia: Finanzas, Banca Comercial y de Inversion, Seguros y Fianzas
Consejos Impacto Social: Universidad de Monterrey (UDEM) y Casino Experiencia: Finanzas Experiencia ASG: 42 afos

Monterrey Experiencia ASG: 6 years Educacion: Ingeniero en Mecanica y Eléctrica del Tecnoldgico de
Experiencia: Capital Humano, Sostenibilidad, Planeacién Financiera y Educacion: Licenciado en Administracion de Empresas de la Universidad Monterrey y Maestria en Administracion

Comercial Anahuac

Experiencia ASG: 11 afios

Educacion: Licenciado en Administracion de Empresas del Tecnologico
de Monterrey, Maestria en Administracion de la Universidad

de Georgetown y Programa de Alta Direccion en el Instituto
Panamericano de Alta Direccién de Empresas (IPADE)
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ALVARO FERNANDEZ GARZA

Tipo de miembro: Patrimonial Relacionado

Antigiiedad en el Consejo: Abril 2005 (19 afos)

Puesto Actual: Presidente del Consejo de Administracion y Director
General de ALFA

Otros Consejos: Presidente de los Consejos de Administracion de
Alpek, Nemak y Controladora Axtel. Copresidente del Consejo de
Administracion de Axtel. Miembro de los Consejos de Cydsa, Vitro y el
Consejo Mexicano de Negocios (CMN)

Consejos Impacto Social: Presidente del Consejo de la Universidad de
Monterrey (UDEM)

Experiencia: Sector Industrial, Alimentos y Bebidas, Petroquimica y
Telecomunicaciones

Experiencia ASG: 14 afos

Educacion: Licenciado en Economia de la Universidad de Notre Dame,
Maestria en Administracion del Tecnoldgico de Monterrey y MBA de Ia
Universidad de Georgetown

DAVID MARTINEZ GUZMAN

Tipo de miembro: Independiente

Antigiiedad en el Consejo: Marzo 2010 (15 afios)

Puesto Acutal: Fundador y Director General de Fintech Advisory Inc.
Otros Consejos: Cemex, ICATEN, Vitro y Banco Sabadell
Experiencia: Finanzas, Inversiones y Telecomunicaciones.
Experiencia ASG: 41 afios

Educacion: Ingeniero Mecanico Electricista de la UNAM y

Maestria en Administracion de Harvard Business School

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

ARMANDO GARZA SADA

Tipo de miembro: Patrimonial Relacionado

Antigiliedad en el Consejo: Abril 1990 (34 afios)

Puesto Actual: Miembro del Consejo de ALFA

Otros Consejos: Miembro de los Consejos de Administracion de Alpek,
Nemak, Controladora Axtel, Axtel, BBVA México, Cemex, Lamosa y
Liverpool

Experiencia: Sector Industrial, Alimentos y Bebidas, Petroquimica,
Telecomunicaciones, Automotriz y Planeacion Estratégica.
Experiencia ASG: 14 afos

Educacion: Ingeniero del MIT y Maestria en Administracion de Ia
Universidad de Stanford

JOSE ANTONIO MEADE KURIBRENA

Tipo de miembro: Idependiente

Antigiiedad en el Consejo: 2018 (6 afos)

Puesto Actual: Asesor Independiente

Otros Consejos: HSBC Holdings, Grupo Chedraui, Unicef México, Centro
Global de Adaptacion, Fibra Uno, US-Mex de UCSD

e Integrante de la Comision Global de Adaptacion

Experiencia: Finanzas, Hacienda Publica, Relaciones Exteriores,
Desarrollo Social, Energia y Planeacion Estratégica

Educacion: Licenciado en Economia del ITAM, Licenciado en Derecho
de la UNAM y Doctor en Economia de la Universidad de Yale

BIENESTAR

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Etica e integridad | Seguridad de la informacidon | Calificaciones de sostenibilidad

CLAUDIO X. GONZALEZ LAPORTE

Tipo de miembro: Independiente

Antigiiedad en el Consejo: Diciembre 1987 (37 afios)

Puesto Actual: Presidente del Consejo de Administracion de Kimberly-
Clark México

Otros Consejos: Fondo México, Grupo México y Grupo Carso. Consultor
del Fondo Capital y Director Emérito de General Electric Company
Experiencia: Finanzas y Sector de Productos al Consumidor

Experiencia ASG: 52 anos

Educacion: Ingeniero Quimico de la Universidad de Stanford

ALEJANDRA PALACIOS PRIETO

Tipo de miembro: Independiente

Antigiliedad en el Consejo: Mayo 2024 (10 meses)

Puesto Actual: Asesora independiente en temas de Estrategia de
Negocios, Fusiones y Adquisiciones y Cumplimiento Regulatorio
Otros Consejos: Grupo Aeroportuario del Pacifico y BBVA México
Consejos Impacto Social: Escuela de Ciencias Sociales y Gobierno del
Tecnoldgico de Monterrey y el International Women'’s Forum (IWF),
capitulo México

Experiencia: Administracion, Planeacion Estratégica, Fusiones y
Adquisiciones, Cumplimiento Regulatorio y Competencia Econdmica
Experiencia ASG: 3 afios

Education: Licenciada en Economia y Maestria en Administracion

de Empresas del ITAM, Maestria en Administracion Publica y Politicas
Publicas por el Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas (CIDE) y
Maestria en Derecho (LLM) por la Universidad de California, Berkeley
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ADRIAN G. SADA CUEVA

Antigiiedad en el Consejo: Marzo 2021 (4 afios)

Posicion Actual: Presidente del Consejo de Administracion y Director General de
Vitro

Otros Consejos: Vitro y Nemak

Consejos Impacto Social: Consejo Mexicano de Negocios (CMN), Organizacién
Vida Silvestre y Universidad de Monterrey (UDEM)

Experiencia: Administracion, Finanzas, Planeacion Estratégica, Fusiones y
Adquisiciones, Operaciones e Industria Automotriz

Experiencia ASG: 20 anos

Educacion: Licenciado en Administracion de Empresas del Tecnologico

de Monterrey y Maestria en Administracion de la Universidad de Stanford

ALEJANDRO RAMIREZ MAGANA

Tipo de miembro: Independiente

Antigiiedad en el Consejo: Febrero 2019 (6 afios)

Posicion Actual: Director General de Cinépolis

Otros Consejos: BBVA México, El Puerto de Liverpool y GEPP

Consejos Impacto Social: Universidad de Harvard, Carnegie Endowment for
International Peace, Instituto Sundance y Museo de la Academia de Artes y
Ciencias Cinematograficas. Presidente del Festival Internacional de Cine de Morelia
y del Consejo Asesor del Centro David Rockefeller de Estudios Latinoamericanos
de la Universidad de Harvard

Experiencia: Planeacion Estratégica, Operaciones, Produccion y Distribucion de
Contenidos Audiovisuales, Analisis Econdmico y Evaluacion de Politicas Publicas
Experiencia ASG: 13 anos

Educacion: Licenciado en Economia, Maestria en Administracion de la Universidad de
Harvard y Maestria en Desarrollo Econdmico de la Universidad de Oxford

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

FEDERICO TOUSSAINT ELOSUA

Tipo de miembro: Independiente. Presidente del Comité de Auditoria
Antigiiedad en el Consejo: Abril 2008 (16 afios)

Posicion Actual: Presidente del Consejo de Administracion y Director General de
Grupo Lamosa

Otros Consejos: Consejero Regional de Banco de México, Banorte, Scotiabank y Vidusa
Consejos Impacto Social: Universidad de Monterrey (UDEM), Consejero Nacional
de COPARMEX, Miembro del Consejo Mexicano de Negocios (CMN) e Instituto
Panamericano de Alta Direccién de Empresas (IPADE)

Experiencia: Finanzas, Mercadotecnia y Sector Industrial

Educacion: Ingeniero Industrial y de Sistemas del Tecnoldgico de Monterrey y
Maestria en Administracion del IPADE

GUILLERMO F. VOGEL HINOJOSA

Tipo de miembro: Independiente

Antigiiedad en el Consejo: Abril 2008 (16 afios)

Posicion Actual: Presidente del Consejo de Administracion de GCollado y
Exportaciones IM Promocion, S.A., Vicepresidente del Consejo Mundial de Tenaris
Otros Consejos: Techint, Banco Santander, Club de Industriales, Eximpro, Innovare
R&D, Operbus y Consejo Coordinador Empresarial

(CCE). Copresidente del U.S.-México CEO Dialogue

Consejos Impacto Social: Universidad Panamericana-IPADE y Consejo
Internacional de la Escuela de Musica de Manhattan

Experiencia: Administracion, Finanzas, Planeacion Estratégica, y Fusiones y
Adquisiciones

Experiencia ASG: 16 afios

Educacion: Licenciado en Administracion de Empresas de la UNAM y Maestria en
Administracion de la Universidad de Texas
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Equipo directivo
de SIQma EUGENIO CABALLERO

Nacionalidad: Mexicano

JESUS LOBO

Nacionalidad: Mexicano
Antiguiedad: noviembre de 2003 (21 afios)

Antiguedad: febrero de 2002 (23 afos) Cargo actual: Director General USA

Cargo actual: Director General México Educacion: Licenciatura en Marketing en el Tecnologico de
Educacion: Licenciatura en Ingenieria Mecanica en el Monterrey y Maestria en Administracion de Negocios en la
Tecnolégico de Monterrey y Maestria en Administracion de Universidad de Cornell.

Negocios en la Universidad de Harvard. Cargos anteriores: Director de Operaciones de USA,

Cargos anteriores: Director de Finanzas y Marketing Central, Vicepresidente Ejecutivo de Ventas, Marketing e Investigacion
Director de Estrategia y Marcas, Director de Quesos, Cremas y & Desarrollo de USA, Vicepresidente de Marketing y Ventas de
Untables. USA, Vicepresidente de Sigma Peru.

RODRIGO FERNANDEZ

Nacionalidad: Mexicano
Antigluiedad: octubre de 1998 (26 afios)

Cargo actual: Director General de Sigma JUAN IGNACIO AMAT SERGIO RAMOS

Otras participaciones en Consejos e instituciones: Alpek, Nacionalidad: Espariol Nacionalidad: Mexicano

~AUUOSA Antigiiedad: mayo de 2024 Antiguedad: febrero de 1988 (37 afios)

Ol (e es ([T eeekl Bpresitients o CANTR Cargo actual: Director General Europa Cargo actual: Director General LATAM

{camere ef2 B Ineisia eis ITEnsiermesien e Muave Leen) Educacion: Licenciatura en Ingenieria Industrial en la Educacion: Licenciatura en Ingenieria Industrial en el
e HesnakvE Cn Baenemie e o Uhersierel et Universidad Politécnica de Madrid y Maestria en Administracion Tecnologico de Monterrey y Maestria en Administracion de
Virgine i ziesita e Aeminsieeen e Nageaes e & Sseusle de Negocios en INSEAD en Fontainebleau, Francia. Negocios en la Universidad de Texas en Austin.

Wiiariiem e ko Universeee ee Penslivents. Cargos anteriores: Cargos ejecutivos en Marketing, Comercial y Cargos anteriores: Director de Operaciones de USA,
SRS e EEs Diteter Cenera) el SiEma smeeas Y Finanzas. Vicepresidente Ejecutivo de Ventas y Marketing de USA.

Director de Finanzas y Marketing Central.
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GERARDO CARCOBA

Nacionalidad: Mexicano

Antigliedad: agosto de 2001 (23 afios)
Cargo actual: Director General Foodservice
Educacion: Licenciatura en Ingenieria Industrial y de Sistemas
en el Tecnologico de Monterrey y Maestria en Administracion
de Negocios en la Escuela DUXX.

Cargos anteriores: Vicepresidente de Ventas de México,
Vicepresidente de Yoghurt de México, Vicepresidente de Queso,
Director de Marketing de USA, Director de Marketing de Carnes
Frias.

ROBERTO OLIVARES

Nacionalidad: Mexicano

Antigliedad: enero de 2008 (17 afos)
Cargo actual: Director de Finanzas (CFO)
Educacion: Economia en la Universidad de Monterrey y
Maestria en Administracion de Negocios en la Escuela de
Negocios de la Universidad de Duke.

Cargos anteriores: Vicepresidente de la Division Financieray
Gerente de Abastecimiento Estratégico.
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GREGORIO DE HAENE

Nacionalidad: Mexicano
Antiguedad: enero de 1982 (43 afios)
Cargo actual: Director de Investigacion, Innovacion y
Sostenibilidad (CRISO)

Educacion: Licenciatura en Bioguimica en el Tecnologico de

Monterrey y Maestria en Administracion de Negocios en el
Tecnologico de Monterrey.

Cargos anteriores: Director de Investigacion y Desarrollo, Cargos
Ejecutivos en areas como Aseguramiento de Calidad e Ingenieria.

BEATRIZ PATRON

Nacionalidad: Mexicana
Antigliedad: noviembre de 2005 (19 afios)
Cargo actual: Directora de Talento y Cultura (CTCO)

Educacion: Licenciatura en Negocios Internacionales en el
Tecnologico de Monterrey y Maestria en Administracion de
Negocios en IPADE.

Cargos anteriores: Directora de Compensaciones y Beneficios,
Gerente de Alimentos Preparados, Gerente de Negocios de
Delicatessen.

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE

Etica e integridad | Seguridad de la informacion | Calificaciones de sostenibilidad

ALEJANDRO SUAREZ

Nacionalidad: Mexicano

Antigliedad: julio de 1991 (33 afios)

Cargo actual: Director de Tecnologia (CTO)
Educacion: Licenciatura en Ingenieria en el Tecnologico

de Monterrey y Maestria en Ciencias en Investigacion de
Operaciones, asi como Doctorado en Investigacion de
Operaciones de la Universidad George Washington.

Cargos anteriores: Vicepresidente de Planeacion Estratéegica,
Vicepresidente de Carnes Frias en México, Vicepresidente de
Fusiones y Adquisiciones, Vicepresidente del Caribe, Gerente de
Logistica y Distribucion.

DANIEL ALANIS

Nacionalidad: Mexicano
Antigiiedad: enero de 2021 (4 afios)
Cargo actual: Director de Nuevas Avenidas de Crecimiento (CGO)
Educacion: Licenciatura en Ciencias e Ingenieria Mecanica en el
Tecnologico de Monterrey y Maestria en Ingenieria Mecanica,
asi como Maestria en Administracion de Negocios, ambas de |a
Universidad de Michigan.

Cargos anteriores: Ex Director General en una firma de consultoria.
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ANA MARIA HENAO TN
/ \
Nacionalidad: Colombiana i ‘. LT T
[ 1 Phd
Antigliedad: enero de 2025 | ) R
Cargo actual: Directora de Marketing (CMO) ~ N L7
Educacion: Licenciatura en Marketing en la Universidad de e - —"<\\ il
EAFIT y Maestria en Marketing por la Universidad de Stanford.
Cargos anteriores: Experiencia en empresa de Bienes de
Consumo, Empresa de Alimentos, Empresa de Tecnologia.
DIVERSIDAD DE GENERO DIVERSIDAD DE NACIONALIDAD

84%

Mexicana

Mujeres

&

Colombiana

8%

Espanola

¢

Hombres
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Gobernanza de S LT
sostenibilidad

GRI 2-12, 2-13, 2-14, 2-24 - - -

Para garantizar la correcta implementacion de nuestra @ @

Estrategia de Sostenibilidad y cumplir con nuestros CONSEJO DE ADMINISTRACION Y CONSEJO CONSULTIVO DIRECTOR GENERAL (CEO)*
compromisos ASG, contamos con un equipo robusto de Supervisan y revisan nuestra Estrategia y objetivos globales de Sostenibilidad. Responsable de |a Estrategia y gestion de Sostenibilidad.

mas de 300 colaboradores en todo el mundo con co-

nocimientos especializados en temas de sostenibilidad. @ @

El Director de Investigacidn, Innovacion y Sostenibili- DIRECTOR DE INVESTIGACION, INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD (CRISO)* EQUIPO EJECUTIVO Y EQUIPOS EJECUTIVOS LOCALES*
Lidera la estrategia de Sostenibilidad y presenta iniciativas, compartiendo Impulsan la agenda de Sostenibilidad en sus negocios y regiones.

dad de Sigma lidera la Estrategia de Sostenibilidad de

la compafifa e informa sobre su progreso al Consejo el progreso con el Consejo Consultivo y el Equipo Ejecutivo.

Consultivo al menos dos veces al afio y al equipo di-

rectivo trimestralmente. @ @ @

EQUIPO GLOBAL DE SOSTENIBILIDAD* CHAMPIONS DE SOSTENIBILIDAD GRUPOS DE TRABAJO REGIONALES
Ademas, el equipo Central de Estrategia y Reporteo de Responsable de impulsar la agenda global. » Champions de los Compromisos DE SOSTENIBILIDAD
Sostenibilidad liderea la Estrategia de Sostenibilidad y ) , _ e Champions en las Unidades de Negocio Proporcionan visibilidad y responsabili-
, , EvalUa nuevas tecnologias y proporciona
reporta nuestro progreso durante reuniones trimes- o o dad sobre los temas ASG, fomentando Ia
soporte tecnico y estrategico a las Integrados en el negocio y responsables de la

trales con los Equipos Ejecutivos Locales, Champions colaboracion y compartiendo las mejores

Unidades de Negocio. coordinacién e implementacién de los asuntos e

de Sostenibilidad y Grupos de Trabajo Regionales de practicas entre las Unidades de Negocio.

. T iniciativas de Sostenibilidad relevantes para cada
Sostenibilidad. Genera conciencia y lidera los esfuerzos

de gestion del cambio en Sostenibilidad. equipo especifico.

*Cuenta con una meta anual que mide nuestro desempefio en Sostenibilidad.
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GRI 2-19, 2-20

La compensacion por desempefio anual esta vincu-
lada a los objetivos de Sostenibilidad desde el nivel
mas alto de la compafia hasta posiciones clave en las
operaciones. En 2024, nuestro Director General (CEQO),
Director de Finanzas (CFO), Director de Investigacion,
Innovacion y Sostenibilidad (CRISO), asi como otros
miembros del equipo directivo, ejecutivos locales y
colaboradores, cuentan con metas de desempefio
anuales vinculadas al logro de nuestros Compromisos
de Sostenibilidad.

Como parte de nuestro compromiso de ofrecer capa- Actualizar nuestro analisis de materialidad con
citacion constante en temas ASG, durante el afo, el una perspectiva de doble materialidad.

equipo de Sostenibilidad y los grupos de trabajo locales » _
_ o , L Preparacion para reportar bajo las Normas In-
ofrecieron multiples sesiones de capacitacion para todos _ o _
_ _ ternacionales de Informacion Financiera (NIIF) y
los colaboradores y ejecutivos. Creemos que al promo- , , o
la Directiva de Informes de Sostenibilidad Cor-

ver el acceso a este tipo de sesiones de capacitacion, ,
porativa (CSRD).

podriamos beneficiar nuestra operacion y prepararnos
para los proximos cambios. Los programas de capacita-
cion organizados en 2024 se centraron en una amplia
variedad de temas, incluyendo emisiones, riesgos del
cambio climatico, agua, entre otros.
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Gestion de riesgos

GRI 2-12, 2-13, 2-16

Anualmente, los equipos de Control Interno y Audito-
ria Central realizan una amplia evaluacion de riesgos
globales para gestionar los riesgos potenciales que
podrian afectar a la organizacion. El equipo de Control
Interno Central es responsable de la identificacion,
analisis, evaluacion, monitoreo y comunicacion de

O—0——0

IDENTIFICACION
DE RIESGOS

Sigma recopila informacion de los grupos
de interés, incluidos colaboradores, equi-
po directivo y externos, para identificar
riesgos potenciales. Este paso implica
analizar datos histdéricos, informes de la
industria y realizar analisis de escenarios.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

ANALISIS
DE RIESGOS

Los riesgos identificados se analizan para
comprender su impacto potencial y proba-
bilidad. Sigma utiliza métodos cualitativos
y cuantitativos para evaluar la gravedad
y probabilidad de cada riesgo.

VISION SOSTENIBLE

Equipo directivo de Sigma

riesgos, mientras que la Auditoria Interna Central es
responsable de revisar el progreso de la gestion de
riesgos, incluidos los riesgos emergentes. Dependien-
do de la causa raiz del riesgo, los planes de accion
para mitigarlos son implementados por las areas fun-
cionales responsables.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD
[

| Gobernanza de sostenibilidad |

SALUD Y NUTRICION

Gestion de riesgos |

BIENESTAR

Etica e integridad |

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE

Seguridad de la informacion |

ACERCA DE ESTE INFORME

Calificaciones de sostenibilidad

Siguiendo este proceso integral de evaluacion de riesgos,
Sigma esta bien posicionada para enfrentar desafios y
aprovechar oportunidades, promoviendo el éxito, la resiliencia

y asegurando la sostenibilidad a largo plazo.

PROCESO DE GESTION DE RIESGOS

EVALUACION
DE RIESGOS

Los riesgos analizados se priorizan en
funcion de su impacto potencial en la
organizacion, lo que ayuda a Sigma a
enfocarse en los riesgos mas criticos que
requieren atencion inmediata.

O

MITIGACION
DE RIESGOS

Las areas responsables desarrollan estra-
tegias y acciones para mitigar los riesgos
identificados. Esto incluye la implementa-
cion de controles, el desarrollo de planes
de contingenciay la adopcién de medidas
preventivas para reducir la probabilidad
o el impacto de los riesgos.

MONITOREO
Y REVISION

El proceso de gestion de riesgos es anual y
continuo, con monitoreo vy revision cons-
tantes de los riesgos y la efectividad de
las medidas de mitigacion. Esto asegura
que los nuevos riesgos sean identificados
y gestionados rapidamente, y que los ries-
gos existentes se mantengan bajo control.

COMUNICACION
Y REPORTE

La comunicacion y la presentacion fre-
cuentes de informes sobre las actividades
y los resultados de la gestion de riesgos
a los grupos de interés, es esencial. Esto
asegura la transparencia y ayuda a generar
confianza entre los interesados. Los ries-
gos se comunican a los directores y areas
funcionales. Anualmente, los riesgos se
documentan en la herramienta de inven-
tario de riesgos de ALFA, que esta super-
visada por el Comité de Auditoria de ALFA.

I >
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|dentificar nuestros riesgos de negocio y sostenibilidad, asi como su gestion y mitigacion, involucra a diver-
sas areas funcionales en diferentes geografias. El proceso incluye riesgos relacionados con procesos, sumi-
nistro, finanzas, comercio, Tl, riesgos legales, asi como la evolucion de factores ambientales, sociales y de
gobernanza corporativa, entre otros. El plan de mitigacion para cada uno de ellos considera la naturaleza,
la probabilidad y el impacto potencial, asi como el marco temporal y los responsables de la gestion. Los
riesgos mas relevantes identificados incluyen:

TOP 10 RIESGOS AREA DESCRIPCION / ACCION DE MITIGAC

|dentificacion de riesgos y protocolos de accion

o Impacto en la continuidad operativa debido al
Global :
actualizados.

cambio climatico - desastres naturales

9 Disrupcioén de la cadena de suministro de
materias primas debido al cierre de fronteras, Global
originado por problemas climaticos y politicos

Diversificacion de proveedores en diferentes paises
y categorias.

e | tos d bi latorios ASG Global Prepararse y anticipar cambios regulatorios
MPpactos de camblos regulatorios potenciales en todas las geografias donde operamos.
Aumento en el costoideimaterias primas de carne Global Diversificacion de proveedores en diferentes paises.

debido a enfermedades en animales

e Incumplimiento regulatorio debido a cambios en Elolsz|

Anticipar cambios regulatorios potenciales.
las leyes laborales

|dentificacion de riesgos y protocolos de accion

e Impacto en la continuidad operativa debido al
Global .
actualizados.

cambio climatico - estrés hidrico

0 Impacto operativo debido al incumplimiento de Elolsz|

, Anticipar cambios regulatorios potenciales.
las normas de seguridad

Coordinacion con el equipo de Centro de

e Caidas del sistema debido a ataques cibernéticos Europa Operaciones de Seguridad para la respuesta a
eventos y capacitacion constante a colaboradores.
9 Impacto operativo debido a escasez de personal Global Anticipar cambios regulatorios potenciales.

Monitorear el comportamiento de la participacion

@ Desaceleracion econdmica en México que podria
en el mercado para planes especificos.

., México
generar una reduccion en el consumo

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Riesgos emergentes
Sigma ha identificado riesgos emergentes, los cuales pueden definirse como riesgos imprevistos o nuevos

gue pueden causar un impacto significativo a largo plazo, y que son impredecibles y complejos.

RIESGO EMERGENTE TIPO DE RIESGO DESCRIPCION PLAN DE ACCIO

Establecer un proceso interno para
monitorear los riesgos fisicos y
continuar su seguimiento.

Continuidad operativa
debido al cambio
climatico.

Sostenibilidad Fisico
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Riesgos relacionados

con el cambio climatico
GRI 201-2

WATERPLAN®

Plataforma de datos de alta calidad
qgue brinda soporte para la toma de
decisiones y alinea las inversiones
para una estrategia hidrica resiliente.

97% PLANTAS PRODUCTIVAS
EVALUADAS EN 2024.

A partir de 2024, Sigma ha desarrollado una Evaluacion
de Riesgos por Cambio Climatico que se integrara en
el Procedimiento Global de Gestion de Riesgos. El in-
forme de riesgos por cambio climatico servira como
una herramienta critica para entender los impactos
potenciales del clima en nuestras operaciones y sus
impactos financieros en los valores de los activos.
Ademas de este procedimiento, el equipo central de
sostenibilidad brindo capacitacion sobre riesgos cli-
maticos a varios equipos, incluido el equipo Central de
Es una plataforma de analisis que
identifica riesgos fisicos y de transicion
relacionados con el clima y calcula
el impacto financiero de sus activos
como pérdida promedio de valor de
activos por afo.

92% PLANTAS PRODUCTIVAS
EVALUADAS EN 2024.

Finanzas. Este enfoque proactivo ayudara a garantizar
la continuidad del negocio frente a eventos climaticos
y ayudara a tomar decisiones mas informadas alinea-
das con los objetivos estratégicos.

Actualmente, Sigma utiliza diversas tecnologias para
identificar estos riesgos y su impacto en nuestro ne-
gocio, la toma de decisiones y las oportunidades de
inversion. Las herramientas actuales utilizadas son:

Waterplan® y Climanomics®.
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FiSICOS

Temperaturas extremas: cambios en la frecuencia de ocurrencia de temperaturas extremas.

Inundaciones costeras: cambios en |la frecuencia de inundaciones costeras de diversas
magnitudes. Las aguas costeras extremas dependen del nivel promedio del mar, las mareas
y los sistemas meteoroldgicos regionales.

Sequias: cambios en la frecuencia de condiciones de sequia que contribuyen a un periodo
de clima anormalmente seco lo suficientemente largo como para causar un desequilibrio
hidrologico serio.

Incendios: cambios en la probabilidad anual de las condiciones de incendios forestales en
el percentil 90, en comparacion con el periodo base (1980-2000) en la ubicacion del activo.

Ciclon tropical: cambios en la ubicacidn e intensidad de huracanes o ciclones tropicales,
el téermino general para una fuerte perturbacion de escala ciclonica que se origina sobre
los océanos tropicales.

Estrés hidrico: cambios en el indice de estrés hidrico WRI Agueduct desde los valores
actuales, futuros, hasta la década de 2040.

Inundaciones fluviales: la probabilidad anual de una inundacion fluvial de 100 afos,
relativa a |a linea base historica de 1950-1999.

Inundaciones pluviales: |a frecuencia anual de la tasa histérica de precipitacion de 100
afos que se relaciona con la métrica de peligro pluvial de frecuencia anual de profundi-
dad de inundacion de 100 afios.

BIENESTAR

VALOR COMPARTIDO

Etica e integridad |

RIESGOS RELACIONADOS CON EL CLIMA QUE HEMOS IDENTIFICADO POR CLIMANOMICS®

MEDIO AMBIENTE

Seguridad de la informacion |

TRANSICION

©

©O0 0 O

Precios del carbono: relacionado con politicas y regula-
ciones que pueden imponer un precio al carbono a traves
de mecanismos como impuestos al carbono o comercio
de emisiones. El riesgo se calcula utilizando una funcion
de vulnerabilidad que vincula el precio del carbono por
tonelada de emisiones de CO,e a los impactos financieros
a través de las emisiones actuales de cada activo o agre-
gado de activos.

Litigios: relacionados con los costos para defenderse de
reclamaciones relacionadas con el cambio climatico, in-
cluida la falta de mitigacion, adaptacion y divulgacion de
riesgos en referencia a diversas leyes locales y soberanas.

Tecnologia: se refiere al grado en que las nuevas tec-
nologias reducen la competitividad, la eficiencia de pro-
duccion o la demanda.

Reputacion: se refiere a las percepciones sobre la licencia
social de una organizacion para operar.

Mercado: se refiere al grado en que la transicion de una
economia baja en carbono afecta la oferta y demanda de
productos y servicios.

I >
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Calificaciones de sostenibilidad

37



' SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

[
Gobierno Corporativo en ALFA | Consejo de Administracion de ALFA | Equipo directivo de Sigma | Gobernanza de sostenibilidad | Gestion de riesgos | Etica e integridad | Seguridad de la informacion | Calificaciones de sostenibilidad
e - N\
/ \
/ \
/ \ P N
Y 4 | 1 .- S
. . . | I -’ - - N
tica e integrida | | g ‘
\ / 7 \
. s s \
S \\ 7 PRe -
GRI 2-23 AN _ <] -7

~ e e — = = T

Reafirmamos la importancia de realizar todas las opera- CédigO de Conducta
ciones de manera ética, por lo que hemos establecido GRI 2-27, 205-1, 205-2

politicas y procedimientos internos y externos basados

en estandares internacionales de ética empresarial. Los actos y comportamientos esperados para nuestros CUMPLIMIENTO DE REGULACIONES APLICABLES
colaboradores, proveedores y socios comerciales es- No cometemos, ni promovemos, actos no eti-
Para definir estas politicas, el proceso es el siguiente: tan definidos en nuestro Codigo Global de Conducta cos ni ilegales en relacion con nuestro trabajo,
y en el Cadigo de Abastecimiento Responsable, e ni alentamos a otros a hacerlo. Evitamos situa-
) Involucrar a expertos en la creacion de docu- incluyen, entre otros: ciones que puedan percibirse como ilegales.
mentos.
(&2 Revisar con todas las unidades organizacionales. e ,
ANTICORRUPCION €
&) Revisar con el CRISO. Honramos el valor moral de la honestidad y res- FRAUDE
., _ petamos las leyes y regulaciones anticorrupcion. No cometemos, ni promovemaos, ningun tipo
& Obtener la aprobacion del Director General. _ _ _ S ,
No aceptamos, realizamos, ordenamos, autori- de fraude (informacidn o informes falsos, erro-
&) Asegurar el cumplimiento de todos Zamos, prometemos, conspiramos ni inducimos neos, incompletos o tardios, asi como fraude

los colaboradores. actos de corrupcion, ya sea directamente 0 a financiero).

, . traves de terceros. El simple hecho de ofrecer
Realizar revisiones al menos anualmente.

c

o prometer cualquier tipo de compensacion,
incluso si el evento no se materializa, constituye
un acto de corrupcion.
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G 2,

LAVADO DE DINERO TRABAJO INFANTIL

Para prevenir el lavado de dinero, cumplimos con De acuerdo con los compromisos internaciona-
las medidas restrictivas adoptadas por gobiernos les y en cumplimiento de las leyes internacio-
locales y organizaciones internacionales contra nales y locales, prohibimos la contratacion de
ciertos paises, personas, activos o servicios. menores y no toleramos el uso de trabajo for-

Z0SO en nuestra cadena de valor. Por lo tanto,
@ las practicas de nuestros proveedores deben

alinearse con nuestros Principios y Codigo de
DERECHOS HUMANOS

Abastecimiento Responsable.
Respetamos y apoyamos los Derechos Humanos

segun lo define la Ley Internacional de Derechos
Humanos propuesta por las Naciones Unidas, y

@
como compafiia: B )
ETICA DE PROVEEDORES

* Proporcionamos salarios justos y
Como parte de fortalecer nuestra cadena de

condiciones laborales de acuerdo con las _
valor, requerimos que nuestros proveedores

leyes internacionales y locales. _ _ )
y socios comerciales actlen y se comporten

* Respetamos el derecho a la libre asociacion. , S
dentro del marco establecido por los principios

* Aseguramos un ambiente de trabajo , , o
generales incluidos en el Codigo de Conducta

seguro y humano.
o y el Codigo de Abastecimiento Responsable.

* Prohibimos el trabajo forzoso vy el trabajo
infantil.

* Promovemos el respeto y cumplimiento
de los Derechos Humanos vy las libertades
fundamentales.
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Cuando contribuimos con gobiernos, autoridades y
otros organismos relevantes (como camaras comercia-
les) en la elaboracion de politicas publicas, lo hacemos
de manera abierta y transparente, brindando nuestra
experiencia como una compania multinacional de al-
imentos para promover resultados positivos para la
sociedad e incentivar que los funcionarios publicos
actuen de manera informada.

Sigma prohibe las contribuciones de todo tipo, incluidas
las contribuciones en especie, a partidos politicos,
candidatos o entidades relacionadas cuando asi lo
disponga la jurisdiccion local, por lo que ningun fondo,
producto u otros activos de la Compafia pueden ser
utilizados en apoyo o en oposicion a ningun partido
politico o candidato.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SIGMA

Consejo de Administracion de ALFA |

VISION SOSTENIBLE

Equipo directivo de Sigma |

Para asegurar el cumplimiento del Codigo Global de
Conducta, en Sigma capacitamos a nuestros colabora-
dores en temas como la prohibicion de la competencia
desleal, el cumplimiento legal, la prevencion y gestion
de conflictos de interés, las practicas anticorrupcion,
la proteccion de la privacidad de datos y propiedad in-
telectual, la diversidad, la equidad y la inclusion, entre
otros. Asimismo, contamos con programas de comuni-
cacion interna y campanas a traves de correos electroni-
cos, intranet y carteles para mejorar el conocimiento y
la adherencia a los principios del Codigo de Conducta.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

SALUD Y NUTRICION

Gobernanza de sostenibilidad |

BIENESTAR

Gestion de riesgos

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE

Seguridad de la informacion

ACERCA DE ESTE INFORME

Calificaciones de sostenibilidad
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https://sustainability.sigma-alimentos.com/wp-content/uploads/2021/07/Code-of-Conduct-ES_Externo.pdf

Politica de Agua Politica de Nutricion Politica de Factores Ambiental, Social y de
Politica de Emisiones de Gases de Efecto Politica de Calidad e Inocuidad Gobernanza

Invernadero (GEI) Politica de Desarrollo de Productos Politica Anticorrupcion

Politica de Salud y Seguridad Politica de Conflictos de Interés

Politica de Prevencion del Acoso y |a Codigo de Abastecimiento Responsable
Discriminacion Politica de Ciberseguridad

Politica de Diversidad, Equidad e Inclusion Politica Impuestos

Politica de Mercadotecnia Responsable
Involucramiento Responsable en el desarrollo
de Politicas Publicas

Ademas, la compafia se adhiere a las directrices de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en relacién
con los Derechos Humanos y los 10 principios del Pacto Global de las Naciones Unidas, rechazando cualquier
forma de discriminacion, trabajo infantil, explotacion, trabajo forzoso, abuso o coaccion, asi como amenazas y
obstruccion del derecho a la negociacion colectiva. Enfatizamos que Sigma no permite pagos de facilitacion ni
sobornos comerciales.


https://sustainability.sigma-alimentos.com/es/nuestros-reportes/
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Linea de Transparencia

GRI 2-26

CASOS EN LA LINEA DE TRANSPARENCIA

En Sigma, contamos con una Linea de Transparencia, a través de |la cual se reportan, detectan, investigan y

resuelven casos de incumplimiento de nuestro Codigo de Conducta, asi como cualquier desviacion de nues- NUmero de casos 896 1,034
tros principios de integridad. El procedimiento y los metodos para usar y reportar casos a través de la linea % de casos resueltos 890 81%
se difunden de manera continua en los sitios web de Sigma y ALFA, en la intranet, correos internos y carteles.

% de casos bajo investigacion 18% 19%
Cualquier persona dentro o fuera de la compafiia puede utilizar la linea para reportar cualquier situacion 612 @508 E 198 gUE SEeiRspielo & Un celklspreier = /2
de forma andnima y sin temor a represalias. La Linea de transparencia opera las 24 horas del dia, los 365 # de casos que resultaron en la terminacion 0 )

, ~ , . ;. , , . . de relaciones comerciales
dias del afio, a traveés del sitio web, correo electronico, SMS y numeros telefonicos gratuitos 1-800.

PROCESO DE SEGUIMIENTO DE QUEJAS RECIBIDAS EN LA LINEA DE TRANSPARENCIA

O0—0—C

DENUNCIA RECIBIDA CLASIFICACION ASIGNACION INVESTIGACION CONCLUSION
Canales Auditoria Interna ALFA Auditoria Interna Corporativa de Sigma Unidad de Negocios de Sigma Comité de Transparencia Alfa|SIGMA
* NuUmeros gratuitos multilinglies en mas » Traduce y/o transcribe mensajes * Analiza el contenido de los mensajes » Planifica y lleva a cabo investigaciones * Revisa resultados de la investigacion
de 20 paisess » Revisa y clasifica mensajes * Asigna o reasigna a una persona a cargo * Documenta hallazgos y conclusiones y planes de accion

* Correo electrdnico: buzon@alfa.com.mx * Asigna a un miembro de Auditoria de realizar la investigacion » Establece y ejecuta planes de accién » Autoriza el cierre de la investigacion
» Sitio web: Buzdn de transparencia Interna Corporativa como responsable

* SMS * Propone responsables de la investigacion Auditoria Interna de negocios de Sigma Unidad de Negocios de Sigma

* Evalluay brinda retroalimentacion * Responde a la denuncia

con respecto a los resultados de Ia
investigacion

e Aprueba planes de accién para las
Unidades de Negocios
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Equipo directivo de Sigma

Gobernanza de sostenibilidad | Gestion de riesgos |

Estrategia fiscal

GRI 2-27, 207-1, 207-2

Sigma esta comprometida con el cumplimiento fiscal
en cada ubicacion donde operamos y con la imple-
mentacion, de manera oportuna, de cualquier cambio
en las regulaciones de cada pais, incluyendo las reco-
mendaciones BEPS (Base Erosion and Profit Shifting)
y de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmico).

Nuestra estrategia fiscal establece que en Sigma:

€) No reducimos montos y/o tasas impositivas trans-
firiendo el valor creado por la compaiia a jurisdic-
ciones con baja tributacion.

9 Tomamos las decisiones de la empresa que tienen
un impacto fiscal, sustentadas en una razon de ne-
gocio, y evitamos realizar operaciones en paraisos
fiscales con el fin de evadir impuestos.

€) Damos cumplimiento a los lineamientos nacionales
e internacionales para precios de transferencia, res-
petando el principio de plena competencia (arm’s
lenght basis).

Etica e integridad |

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE

Seguridad de la informacion |

¢} Mantenemos la documentacién soporte de las
operaciones sociales y de su tratamiento fiscal.

El Director de Finanzas, a través de las areas de Control
Corporativo y Fiscal, es responsable de la validacion e
implementacion de la estrategia fiscal de Sigma, la cual
es gestionada por los lideres fiscales correspondientes
en cada Unidad de Negocio.

Nuestros estados financieros consolidados e indivi-
duales, incluidos los rubros fiscales, se preparan de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF, emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad) y son auditados por
una firma contable internacional.

Nuestro Consejo Consultivo y el Consejo de Adminis-
tracion de nuestra compafia matriz (ALFA) supervisan
la adhesion a esta politica, asegurando que nuestras
operaciones y gestion se basen en principios solidos y
cumplan con todas las leyes y regulaciones aplicables
en las diferentes jurisdicciones donde opera Sigma.

ACERCA DE ESTE INFORME

Calificaciones de sostenibilidad

Para mds informacion visita
nuestra Politica de Impuesto,

aqui.
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SIGMA VISION SOSTENIBLE

Consejo de Administracion de ALFA | Equipo directivo de Sigma |
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La ciberseguridad y la proteccion de la informacion son
esenciales para operar en el entorno actual, donde los
avances tecnologicos han transformado la vida mo-
dernay han surgido nuevos ciberdelitos. Sin medidas
robustas, la informacion sensible podria ser compro-
metida, causando dafio a los negocios.

Por lo tanto, Sigma ha implementado politicas, proce-
dimientos, capacitaciones y medidas para garantizar
la seguridad de la informacion y prevenir riesgos ci-
bernéticos. Ademas, reforzamos continuamente nues-
tros sistemas de tecnologia operativa para prevenir
y evitar interrupciones en la produccion de nuestros
productos, asegurando asi la continuidad de nuestras
operaciones.

= -
e ==
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OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Gobernanza de sostenibilidad

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

| Gestidon de riesgos |

Seguridad de la informacion

Liderado por nuestro Director de Seguridad de la In-
formacion (CISO), Sigma cuenta con equipos espe-
cializados para tomar acciones especificas y abordar
posibles incidentes de seguridad o brechas de datos,
minimizando los impactos potenciales en la organi-
zacion y sus partes interesadas. La compafia tam-
bién ha compartido directrices y conocimientos con
sus proveedores y socios comerciales, fomentando la
confianza en la proteccion de la informacion y la esta-
bilidad operativa entre todas las partes involucradas.

EVALUACION DE CONTROLES DE
CIBERSEGURIDAD DE GARTNER*

2021

2022

2023

202+ | 3.3

3.0 Promedio de la industria

*Herramienta disefiada para ayudar a medir la madurez de los controles de
ciberseguridad.

VALOR COMPARTIDO

Etica e integridad | Seguridad de la informacién |

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Calificaciones de sostenibilidad

La infraestructura de Tly

el sistema de gestion de
seguridad de la informacién de
Sigma opera bajo estandares
y mejores practicas como ISO
27001y NIST.
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Ciberdefensa

El objetivo principal de la ciberdefensa es proteger |a
infraestructura digital, los datos sensibles y las ope-
raciones contra las amenazas cibernéticas, al mismo
tiempo que se asegura la funcionalidad ininterrumpida
del negocio y se mantiene la confianza de las partes
interesadas. Esto implica identificar y mitigar proac-
tivamente los riesgos, asegurar los sistemas criticos
y proteger la propiedad intelectual y los datos de los
clientes contra accesos no autorizados o pérdidas.

Alineamos nuestras
estrategias de gestidn de
riesgos con los esfuerzos
de gobernanza y auditoria,
para mantener un enfoque
unificado en la proteccion
de nuestra organizacion
contra las amenazas
cibernéticas en evolucion.

Con la estrategia de ciberdefensa de Sigma, cubrimos
las siguientes areas:

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SIGMA

Consejo de Administracion de ALFA |

VISION SOSTENIBLE
S

Equipo directivo de Sigma |

) Identificacion de amenazas: Para identificar amena-
zas y actos de amenaza que podrian ser relevantes
para la organizacion, utilizamos Inteligencia de Ame-
nazas Cibernéticas (CTI, por sus siglas en inglés) para
identificar, prepararnos y prevenir riesgos. También
empleamos tecnologias de Proteccion de Servicios
de Riesgo Digital (DRPS, por sus siglas en inglés) para
proteger nuestras marcas y mitigar los riesgos que
afectan la imagen de la compafiia.

¢) Gestion de exposicion: A través de la Gestion de
Amenazas y Vulnerabilidades (TVM, por sus siglas
en inglés), buscamos identificar, evaluar y gestionar
las vulnerabilidades y amenazas cibernéticas para
minimizar los riesgos de seguridad. Reducimos el
nivel de riesgo priorizando y remediando vulnerabi-
lidades y amenazas, enfocandonos en aquellas que
pueden tener el mayor impacto.

&) Monitoreo, deteccion y respuesta: Con este obje-
tivo, buscamos monitorear toda la infraestructura
de la organizacion, detectar cualquier anomalia y
amenazas en la red, y responder efectivamente a
esas amenazas para prevenir su materializacion.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Gobernanza de sostenibilidad |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Gestion de riesgos | Etica e integridad

Para ello, contamos con un equipo del Centro de
Operaciones de Seguridad (COS) que es respon-
sable de estos tres temas (monitorear, detectar y
responder). A su vez, dependemos de procesos/
areas como el rastreo de amenazas vy la ingenieria
de deteccion para aumentar nuestras capacidades
de monitoreo, deteccion y respuesta.

) Anilisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes

(por sus siglas en inglés DFIR): establecimos un
proceso para investigar y responder a incidentes
de seguridad, detectar ataques, contener danos,
restaurar sistemas y prevenir futuros riesgos.

-

_— e - -

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE

Seguridad de la informacidn
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MODELO DE RESPUESTA A INCIDENTES

Ademas, Sigma tiene un Plan de Respuesta a Inciden-
tes (PRI) para preparar y responder a incidentes de
ciberseguridad. Define los roles y responsabilidades
de los participantes, describe los posibles incidentes,
las relaciones con otras politicas y procedimientos, asi
como los requisitos de reporte.

El PRI proporciona a los equipos de Sigma un conjunto
estandar de procedimientos y procesos para iden-
tificar, coordinar, remediar, recuperar y rastrear las
recomendaciones exitosas de incidentes que afectan
nuestros sistemas, datos y redes.

=
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

1. CLASIFICACIONES

Identidad Vulnerabilidades
Malware Red
Amenazas internas APTs
Ransomware Reputacion
Phishing

I

: 2. ALERTA DE 3. PLAN DE

I CLASIFICACION COMUNICACION
I
I
|

SALUD Y NUTRICION

BIENESTAR

Gestion de riesgos | Etica e integridad

4. EQUIPO DE
TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

5. CENTRO DE
OPERACIONES DE
SEGURIDAD (24/7)

6. VENDEDORES

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE

7. MANUALES

Preparacion
v
Deteccidn
-
Analisis
~
Contener / Erradicar
v
Recuperar
-

Post incidente

ACERCA DE ESTE INFORME

Seguridad de la informacion | Calificaciones de sostenibilidad
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Ciberseguridad en tecnologia operacional
La Tecnologia Operacional (OT, por sus siglas en inglés)
abarca una amplia gama de sistemas y dispositivos
programables que interactuan con el entorno fisico.
Ejemplos incluyen sistemas de control industrial, siste-
mas de automatizacion de edificios, de transporte, de
control de acceso fisico, de monitoreo del entorno
fisico y de medicion del entorno fisico.

Sigma ha definido una politica que establece la linea
base global para proteger el entorno de Tecnologia
Operacional de la compafiia, asegurando un enfoque
consistente y efectivo de ciberseguridad en todas las
regiones y centros.

La Politica de Ciberseguridad
guia la estrategia de Sigma
para proteger el entorno OT.

La Politica de Ciberseguridad en OT se centra en:

* Asegurar la seguridad, disponibilidad, integridad y
confidencialidad del entorno OT.

» Cumplir con las leyes, regulaciones y estandares
de la industria relacionados con ciberseguridad y
proteccion de datos.

* Promover una cultura de concientizacion y
responsabilidad sobre ciberseguridad en OT en toda
la organizacion.

* Proteger los activos OT de las amenazas cibernéticas.

* Proteger los datos sensibles, como recetas, disefios
de procesos e informacion propietaria, contra robo
0 acceso no autorizado.

» Salvaguardar los procesos de produccion y
recetas para garantizar la calidad y seguridad
de los productos alimenticios, protegiendo a los
consumidores de problemas de calidad y cualquier
tipo de dano.

* Prevenir incidentes cibernéticos que podrian llevar a
la contaminacion ambiental o dafos.

* Prevenir deterioros en equipos, fallos en los sistemas
de seguridad o liberacion de materiales peligrosos,
poniendo en peligro la seguridad de los trabajadores
y la comunidad circundante.
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Proteccidn de datos

La transformacion digital en una compafia implica un
aumento en el uso de informacion con una variedad
de sensibilidades, desde la estrategia corporativa y
las cifras comerciales, hasta informacion personal,
conocimientos, propiedad intelectual, secretos comer-
ciales, entre otros. En este contexto, la importancia
de la seguridad de los datos sensibles es crucial, ya
que una fuga de informacion podria causar impactos
economicos, reputacionales o regulatorios.

Hemos revisado y mejorado un Ciclo de Vida de Pro-
teccion de Informacion definiendo una estrategia so-
bre clasificacion de datos, considerando la proteccion
de la informacion en funcion del nivel de madurez de
Sigma vy las necesidades comerciales, implementando
diferentes etiquetados y controles de seguridad en
las distintas areas de negocio.

Estas son las seis areas en donde estamos desarro-
llando nuestras capacidades en la operacion:

N _— -
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VISION SOSTENIBLE

ESTRATEGIAY
GOBERNANZA

GESTION
DE POLITICAS

GESTION DE CICLO DE
VIDA DE DATOS

-
- -

Equipo directivo de Sigma |

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

SEGURIDAD DE
LA INFORMACION

RESPONSABILIDAD
DEL ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO DE DATOS

CAPACITACION
Y CONCIENTIZACION

Gobernanza de sostenibilidad |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Gestion de riesgos | Etica e integridad

Gestion de vulnerabilidades

En Sigma, contamos con un proceso continuo de de-
teccion y mitigacion de vulnerabilidades, un pilar fun-
damental para la proteccion de nuestros sistemas y
la seguridad de la informacion de la compafia. Este
enfoque proactivo nos permite identificar y abordar
riesgos potenciales temprano, antes de que puedan
ser explotados por actores maliciosos, asegurando
asi la continuidad operativa. Ademas, la constante
evaluacion de nuestras infraestructuras tecnologicas
y aplicaciones refuerza nuestra capacidad para adap-
tarnos rapidamente a nuevas amenazas, optimizando
el rendimiento y reduciendo los costos asociados con
incidentes de seguridad. Al mantener un ciclo constan-
te de monitoreo y mitigacion, Sigma asegura la inte-
gridad de sus datos y la confiabilidad de sus servicios.

Se implementd completamente una estrategia de
clasificacion de datos en Sigma, definiendo cuatro
etiguetas de datos:

| posico Qi INTERNO
| CONFIDENCIAL i SECRETO COMER!

VALOR COMPARTIDO

Seguridad de la informacidn

MEDIO AMBIENTE

ACERCA DE ESTE INFORME

Calificaciones de sostenibilidad
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Gobierno Corporativo en ALFA | Consejo de Administracion de ALFA | Equipo directivo de Sigma | Gobernanza de sostenibilidad | Gestion de riesgos | Etica e integridad | Seguridad de la informacion | Calificaciones de sostenibilidad

Calificaciones de Sostenibilidad

Q 45 e
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NCDP NCDP NCDP MORMINESH | SUSTAINALY TICS S&P Global

COMPROMISO CON

CADENA DE VALOR RIESGO
A-F
2024 Espera de resultados Espera de resultados B Espera de resultados 43
2023 B B B 24.6 Medio 41
2022 A- B B 29.7 Medio 35
2021 B- B B 34.6 Alto 25
2020 D C C 35.08 Alto -
2019 D C C - -
2018 D C D 36.69 Alto -
Promedio de la C C C 35.6 Medio 24
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SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME
[
Unidad de Nutricion y Salud | Impulsamos la innovacidn sostenible | Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

Promovemos estilos de vida saludables a traveés de
productos innovadores y de alta calidad.

Como parte de nuestro compromiso de ofrecer ali-
HITOS 2024: mentos con gran sabor que mejoren la vida de las
personas y del planeta, y en alineacion con nues-

U s $3 8 8 M tro propésito “Delicious Food for a Better Life”, Ali-
® mentos Deliciosos para una Vida Mejor, Sigma ha

invertidos en investigacion y desarrollo aumentado sus acciones para promover la nutri-
cion y ha redefinido el area de Tecnologia Central y

o renovado la Unidad de Nutricidon y Salud (NHU, por
98 /o sus siglas en inglés), expandiendo sus miembros a

una red transversal de expertos en Investigacion y
Desarrollo (I&D).

de nuestras plantas cuentan con
certificacion GFSI (Global Food Safety
Iniciative, por sus siglas en inglés)

Liderada por nuestro Director de Investigacion, Inno-
vacion y Sostenibilidad (CRISO), el area de Tecnologia

1 9 O Central busca mantener una ventaja competitiva en
+ 9 3 la industria alimentaria, guiando a cada Unidad de
nuevos productos lanzados
en los ultimos 36 meses

Negocio en las prioridades estrategicas para la inves-

tigacion cientifica, perfiles nutricionales, desarrollo de

productos y procesos, excelencia operativa y temas
de sostenibilidad.
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[
Unidad de Nutricion y Salud | Impulsamos la innovacidn sostenible | Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

Unidad de Nutricion
y Salud

GRI416-1, 417: 3-3 | GR1 417-1
FB-PF-260A.2 | FB-MP-250A.2

ESTRATEGIA DE NHU

COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD 2025 N H

?’ Para mercados que en 2018 no contaban con RS FUNDAMENTOS NUTRICIONALES
una regulacion local de etiquetado obligatoria: i . _ Promover una nueva generacion de estandares
;— Portafolio de productos empaquetados con La Unidad de Nutricidn y Salud (NHU) lidera la crea- 8

: .. . L, . . » nutricionales basados en referencias dietéticas
informacion en las etiquetas. cion de alimentos de alta calidad y nutritivos, com-

: : . . evidencia cientifica.
prendiendo y traduciendo la ciencia nutricional y su y

relacion con la salud, utilizando este conocimiento para INNOVACION EN LA SALUD
PROGRESO EN mejorar los perfiles nutricionales de nuestro portafolio Explorary fortalecer la oferta de productos
SOSTENIBILIDAD e innovacién y ofreciendo mejores opciones para los gue contribuyen a una dieta saludable.
Informacion 870/0 consumidores. CIENCIA NUTRICIONAL
nutricionat |dentificar nuevas oportunidades a través de
La Estrategia de Nutricion y Salud se basa en los si- investigaciones cientificas con instituciones
guientes cuatro pilares estratégicos: lideres en Salud y Nutricién.
o \ S EDUCACION EN NUTRICION
|' ,'l Ser un jugador activo en la nutricion a traves
\\\ /,’ - . de la educacién para nuestras audiencias.
. . .
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[
Unidad de Nutricion y Salud | Impulsamos la innovacidn sostenible | Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

-GNS

GLOBAL NUTRITION STANDARDS

Creamos el Campus Interno de NHU con el objetivo de
Los Estandares Globales de Nutricién (GNS) de enriquecer constantemente el conocimiento de nuestros

Sigma son un conjunto de criterios y objetivos equipos y guiarlos a traveés de nuestras marcas. Nuestra
disefiados para promover la mejora continua del plataforma global de aprendizaje empodera a los colabo-
perfil nutricional de nuestros alimentos y bebi- radores proporcionando contenido educativo revisado por
das. Los GNS estan establecidos por categoria de nuestros expertos y respaldado por evidencia cientifica
sobre nutricion y salud. La plataforma ofrece contenido
sobre diversos temas, incluyendo:

Welcome to

N H » Campus

Sigma

Our learning space to expand

your knowledge about

Nutrition & Health topics
—

producto.

Estos estandares se basan en recomendaciones

Froteins are essential macronutrients for
multiple body functions such as muscles and
tissues. Proteins are found in a broad variety of
foods. both animal and plant-based

dietéticas y nutrientes proporcionados por orga-
equilibrada y

nizaciones internacionales, incluyendo la Organi- )
para mejora

zacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la

Educacion sobre macronutrientes
y micronutrientes.

Agricultura (FAO) y el Cédigo Alimentario. Tam-
bién incorporan guias dietéticas nacionales de
instituciones como el Instituto de Medicina de
Estados Unidos (IOM), la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria (EFSA) y la Asociacion Ame-
ricana del Corazén (AHA), entre otras. Ademas, las

Informacion sobre n
de productos, ingre

Thematic sessions LR sace

) N ST g}’:ﬂ%
B

Broakfast

!
!

recomendaciones consideran tanto la viabilidad

técnica como la aceptacion del consumidor.
Temas clave de nutricion.
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[
Unidad de Nutriciéon y Salud | Impulsamos la innovacidn sostenible | Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

Impulsamos la innovacion
sostenible

=
-~ ==
e o mm =

GRI416: 3-3 | GR1 416-1
FB-PF-260A.1 | FB-PF-260A.2

COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD 2025 Innovacion en productos
Duplicar las ventas de productos lanzados En el entorno corporativo y de consumo acelerado ac-
bajo el portafolio de Salud y Nutricién* tual, las compafiias deben reinventarse rapidamente a

(comparado con 2019). . .
si mismas y a sus productos. Sigma comprende que la

innovacion es crucial para mantener la relevancia de Ia
marca en la mente de los consumidores. Sabiendo que

es la clave para garantizar el crecimiento a largo plazo y

PROGRESO EN

SOSTENIBILIDAD _ . .
—g te, Sigma busca abordar las tendencias y necesidades del

seguir siendo competitivos. Con esta estrategia en men-

Innovaciéon

54% | o coaren ee
. consumidor, ganando reconocimiento en la industria ali-
sostenible

mentaria por su innovacion continua. Este enfoque esta
alineado con la mision de Sigma de ofrecer una amplia
gama de opciones que mejoren la calidad de vida a través
de soluciones innovadoras en alimentos y bebidas.

* El portafolio de Salud y Bienestar se compone de los productos lanzados bajo las plataformas de innovacion Salud y Nutricién y de Confianza y Sostenibilidad.
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Para detallar aun mas nuestro entendimiento de la Algunas de las innovaciones mas reconocidas en Nutricidon y Salud lanzadas en 2024 fueron:
innovacion, Sigma la define como productos lanzados
en los Ultimos 36 meses. Al alcanzar este periodo de

tiempo, el valor de ventas de estos productos se integra I@I i
en el valor de ventas del negocio principal de Sigma I I -
: - _g p_ & gy México ® Estados Unidos -
dejan de clasificarse como innovaciones. Nueva linea, nuevo Véxico Bettir Baléncel_Bett‘erDog _—
material de empaque ' roteina alternativa )

Veggie Pops tomate, Proteina de chicharo JamoréA,ZuiagoSie Favo

En 2024, las innovaciones recientes de Sigma resulta- saly vinagre 35 g uidat+ 3.5 kg
Proteina alternativa @ Reducido ensal, bajo en

ron en mas de 1,930 nuevos productos, categorizados
de la siguiente manera: 56% carnes procesadas, 5% @
proteinas alternativas, 17% quesos, cremas y untables,

grasay alto en proteina

10% comidas preparadas y bebidas, 9% yoghurt y 3%

carne fresca.

e | e |
JURIS

ot

- PECHUGA DE PAVO
‘ } TEG

bh .
FRANKFURT \

PLANT-BASED ()

' Ll comtenids en grotes:

"“l 02?_ aﬂ'adi'a’a' ’
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Sigma se caracteriza por ofrecer una amplia gama de
productos ricos en proteinas que se adaptan a dife-
rentes estilos de vida. Al diversificar nuestras fuentes
de proteinas, mejoramos nuestra oferta de productos
y optimizamos el perfil nutricional.

Proteinas animales

Proteinas combinadas

@ Proteinas de origen vegetal

Combinando proteinas animales con ingredientes de
origen vegetal, hemos logrado crear productos mas
nutritivos y sostenibles con excelentes cualidades

sensoriales, logrando al menos 30% de reduccion en
el contenido de grasa. ,

N e - -

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SIGMA

VISION SOSTENIBLE

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR
[
Unidad de Nutriciéon y Salud | Impulsamos la innovacidn sostenible

Productos de proteinas combinadas lanzados en 2024  Tras una revision exhaustiva de nuestra metodologia

Paises Bajos

Carne de puercoy
vegetales con 30%
menos grasa

®

BROENTEN

SALAMI STICKS
o] e )

(/A 100 GRAM 5%

Bélgica
Bocadillos de pavo
y vegetales

®

de calculo, hemos determinado que es posible que
no logremos nuestro compromiso para 2025. A tra-
vés de nuestro nuevo proposito buscaremos reforzar
nuestro proceso de inovacion en nuestro portafolio
de Salud y Bienestar.

Continuamos buscando
soluciones innovadoras
enfocadas en nuestro
conocimiento del
consumidor para proveer
perfiles nutricionales
deliciosos y de alta calidad,
aprovechando tecnologias
de vanguardia para
impulsar el progreso en la
industria alimentaria.

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

Summit Innovacion

El Summit anual de Innovacion Sigma se ha con-
vertido en un evento muy esperado, alcanzando
constantemente su capacidad maxima debido al

gran interés de los asistentes. El enfoque prin-

cipal de nuestras discusiones gira en torno a las
tendencias alimentarias, la nutricion y la sosteni-
bilidad. Sin embargo, el aspecto mas importante
sigue siendo mantener puntos de contacto con-
tinuos y recopilar valiosos conocimientos de los
clientes, asegurando que sigamos alineados con
sus necesidades.




Desarrollo de productos
y procesos

Nuestro equipo de Desarrollo de Productos y Proce-
sos esta dedicado a crear productos innovadores que
deben cumplir con estandares de calidad, requeri-
mientos legales y expectativas del mercado. Cuando
identificamos una oportunidad, la innovacion desem-
pefia un papel crucial en el disefio de un prototipo,
considerando los mejores ingredientes, el empaque,
la fijacion de precios y |la viabilidad. Posteriormente,
recopilamos comentarios de los consumidores sobre
aspectos como la aceptacion del producto. Con base
en esta retroalimentacion, refinamos el prototipo para
llevar a cabo pruebas en un entorno controlado con
ubicaciones y plazos definidos. Una vez validado el
producto, nuestro equipo de marketing elabora un
plan integral de lanzamiento alineado con la identidad
especifica de la marca.

—_—— = o
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SIGMA

VISION SOSTENIBLE

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Unidad de Nutricién y Salud |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Impulsamos la innovacidn sostenible

Investigacion cientifica

En nuestra busqueda por desarrollar y posicionar fuen-
tes de alimentos ricos en proteinas diversificadas que
satisfagan las demandas en evolucion de los consumi-
dores y mantengan los altos estandares que caracte-
rizan nuestros productos, el equipo de investigacion
cientifica de Sigma colabora con las Unidades de Nego-
Cio para compartir conocimientos y experiencias que
aceleren y maximicen el impacto de la innovacion. La
compafia uftiliza sus instalaciones de investigacion de
alto nivel ubicadas en México y Europa para desarro-
llar y escalar sus estudios y pruebas piloto.

En linea con nuestro compromiso de mejora conti-
nua, también estamos implementando Inteligencia
Artificial para optimizar diversos procesos, mejorando
tanto la eficiencia como la efectividad de nuestras
operaciones.

Nuestro equipo de Innovacién

e |&D estd compuesto por mas
de 260 especialistas, 2 centros
tecnologicos en México y Espana,
6 plantas piloto y 12 centros
regionales de investigacion.

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

Nos centramos en lineas estratégicas de investiga-
cioén, incluyendo:

* Fermentacion de biomasa. Como iniciativa a corto
plazo, buscamos aprovechar el rapido crecimiento y
las caracteristicas ricas en proteinas de microorganis-
mos como los hongos para generar eficientemente
grandes cantidades de alimentos ricos en proteinas.

* Fermentacion de precision. Una iniciativa altamente
prometedora a mediano plazo para producir protei-
nas mas sostenibles. Utiliza microorganismos que
actuan como “fabricas celulares”, permitiendo la
creacion de ingredientes con valor nutricional para
nuestra industria.

e Agricultura molecular. Una iniciativa complemen-
taria a mediano plazo que implica la produccion de
proteinas utilizando plantas o componentes vegetales
diseflados especificamente como fabricas vegetales.

e Carne cultivada. Iniciativa a largo plazo que fomen-
ta el proceso de cultivo y multiplicacion de células
animales en un entorno controlado para producir
productos carnicos.

57



INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SIGMA VISION SOSTENIBLE

Unidad de Nutricién y Salud |

Innovacion abierta

Sigma esta redefiniendo como se obtiene, procesa, distri-
buye vy se vive la comida. A través de Tastech, su progra-
ma de innovacion abierta, Sigma colabora con startups
de todo el mundo para identificar y escalar soluciones
innovadoras que impulsen la eficiencia, la sostenibilidad
y el crecimiento.

Ahora en su sexta edicidon, Tastech esta evolucionando
hacia una convocatoria abierta continua durante todo
el afo, permitiendo a los emprendedores interactuar
con Sigma en cualguier momento. Este cambio mejora
la capacidad de la compafiia para abordar los desafios
de la industria, acelerar la innovacion y crear un mayor

valor, juntos.

Fundado en 2019

64 paises representados
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OPERAMOS CON INTEGRIDAD

+2,000 startups analizadas

SALUD Y NUTRICION
R

BIENESTAR

Impulsamos la innovacidn sostenible

Para impulsar aun mas el impacto, se lanzo la iniciativa
Scale dentro de Tastech, con el objetivo de acelerar la
implementacion de soluciones de startups validadas
en las operaciones globales de Sigma, maximizando la
eficiencia, el ahorro de costos vy la sostenibilidad.

Con el objetivo de transformar la industria alimentaria
a través de productos disruptivos y tecnologias de van-
guardia, Tastech continua fortaleciendo alianzas con
centros de innovacion, universidades y emprendedores
para acelerar soluciones que den forma al futuro de Ia
alimentacion y satisfagan las necesidades cambiantes
de los consumidores.

+120 socios globales
50 pilotos lanzados

5 ediciones completadas

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE

Calidad y seguridad alimentaria

ACERCA DE ESTE INFORME

Desperdicio de alimentos

EXCESO
CALORIAS
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SIGMA VISION SOSTENIBLE

GRI 416: 3-3
GRI 416-2

certificacion GFSI
(adquirida antes de 2018).

AR

Seguridad
alimentaria

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Unidad de Nutricién y Salud |

SASB FB-MP-250A.2, FB-MP-410A.3, FB-PF-260A.2

COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD 2025

Porcentaje de nuestras plantas con

PROGRESO EN
SOSTENIBILIDAD:

98%

SALUD Y NUTRICION
R

BIENESTAR

Impulsamos la innovacidn sostenible

Calidad e inocuidad
alimentaria

Mejoramos continuamente nuestras practicas y pro-
cesos, implementamos controles y tecnologias, y fo-
mentamos una cultura enfocada en la creacion de
productos seguros y de alta calidad. Este enfoque nos
permite mantener la preferencia del consumidory con-
servar nuestra ventaja competitiva. Nuestro objetivo es
ser reconocidos como una compafia en la industria de
alimentos envasados, dedicada a proporcionar produc-
tos saludables, seguros y de alta calidad que cumplan
y superen las expectativas de los consumidores. Lo-
gramos esto estableciendo y desarrollando una soélida
cultura de seguridad alimentaria y buscando mejoras
constantes a lo largo de toda la cadena de valor.

En Sigma, la calidad y |la seguridad alimentaria son
responsabilidad de todos. Esto se refleja en nuestro
compromiso de mejorar continuamente nuestro sis-
tema de gestion de calidad y seguridad alimentaria,

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

alineandonos con las tendencias globales de moderni-
zacion y sostenibilidad. Invertimos en el desarrollo de
habilidades y conocimientos de nuestros colaboradores
mediante capacitaciones efectivas, mientras que ga-
rantizamos el cumplimiento de las leyes, regulaciones y
estandares aplicables en las regiones donde operamos.
Nuestro sistema empodera a nuestros proveedoresy
colaboradores, alentandolos a participar activamente
en la identificacion y mitigacion de riesgos.

Todos nuestros colaboradores de
primera linea estdn capacitados y

tienen conocimientos en estdndares

de seguridad alimentaria y calidad
para garantizar el cumplimiento.

— - -
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Unidad de Nutricién y Salud | Impulsamos la innovacidn sostenible | Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

/0
0.' ‘

Nuestra estrategia de calidad e inocuidad alimen-
taria se basa en siete principios fundamentales:

l CULTURA DE CALIDAD E INOCUIDAD ALIMENTARIA E ESTANDARES DE DESARROLLO DE PROVEEDORES @ DISENO SANITARIO E HIGIENE

Promover y mantener iniciativas relacionadas Definir requisitos para la aprobacion y evaluacion Promover principios de disefio higiénico en la
con la calidad y inocuidad alimentaria en toda la de proveedores para prevenir defectos en nuestra adquisicion y renovacion de equipos e instala-
organizacion. cadena de valor. ciones para prevenir la contaminacion.

1. Dia Mundial de la Inocuidad Alimentaria Codigo de Abastecimiento Responsable

2. Encuesta sobre cultura de inocuidad alimentaria * Cumplimiento * Aplicacion @
3. Edicidn de TechTalks sobre inocuidad alimentaria * Entrega de productos * Plan de inocuidad INTEGRACION DE CALIDAD E INOCUIDAD
e Implementacion e Validacion . . . . .
Incorporar calidad, inocuidad alimentaria, lega-
lidad, autenticidad y defensa alimentaria en el
0 @ disefo, desarrollo y distribucion de productos.

SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD E SISTEMAS DE GESTION DE MEDICION

INOCUIDAD ALIMENTARIA Establecer metodologias validas para garantizar

Implementar lineamientos y procedimientos cor- el cumplimiento con los estdndares en productos, @

porativos alineados con los estandares GFSly las orocesos e infraestructura. TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y GESTION

regU|aC|OneS alimentarias. Para mas detalles, consulta la seccion de Modelo de Calidad e Inocuidad DE CRISIS

Para mas detalles, consulta la seccién de Certificaciones y membresias. Alimentaria. Garantizar la precision y confiabilidad de nues-

tro sistema de trazabilidad para mejorar la
eficiencia en la respuesta ante crisis.

: > Para mds informacion visita
C nuestra Politica de Calidad e

Inocuidad aqui
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VISION SOSTENIBLE

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Unidad de Nutricién y Salud |

SALUD Y NUTRICION
R

BIENESTAR

Impulsamos la innovacidn sostenible

Continuar impulsando la cultura organizacional de
Sigma alineados con la calidad e inocuidad alimenta-
ria es fundamental. Lograrlo requiere un compromiso

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

Tech Talks
Una serie de platicas informativas se llevaron a cabo a
nivel global, abordando una variedad de temas clave,

colectivo de todos los miembros para dirigirlo en la COMo:
direccion correcta y garantizar que su mensaje se co-
munique en todos los niveles de la organizacion. e Panorama regulatorio de |a legislacion alimentaria

en 2024
Foro del Dia de la Inocuidad Alimentaria , ,
, e Mitos y realidades del USDA
Un evento en el que reforzamos el compromiso de

Sigma con la inocuidad alimentaria. Diversos exper- e Como PAS guia la industria alimentaria

tos en politicas alimentarias y miembros de nuestra , ,
, _ _ _ , _ e Desafios y oportunidades en la defensa y el fraude
comunidad de inocuidad alimentaria compartieron la

_ _ - alimentarios desde una perspectiva global
importancia y nuestra responsabilidad con el tema.

785

colaboradores asistieron a
nuestro Foro del Dia de la
Inocuidad Alimentaria.

e Comunicacion efectiva en una crisis de seguridad
alimentaria

Encuesta sobre cultura de inocuidad
alimentaria

Encuesta voluntaria aplicada a todos los colaboradores
para evaluar la cultura de seguridad de Sigma y esta-
blecer planes de accion para su refuerzo.

- " -——

= -
b .
— e —
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Modelo de Calidad e
Inocuidad Alimentaria de Sigma

. .y CALIDAD E INOCUIDAD ALIMENTARIA
Para compartir y promover nuestra vision global de se-

COMO MOTOR PARA

guridad e inocuidad alimentaria en toda la organizacion,
LA MEJORA DEL NEGOCIO

desarrollamos el Modelo de Calidad e Inocuidad Alimen-
taria. Este marco sirve como catalizador para la mejora

continua del negocio, enfocdndose en cuatro pilares EXCELENCIA OPERATIVA
estratégicos para la fabricacion de nuestros productos. ’ \

Evaluacion constante de inversiones Sistemas de informacion global
Nuestro sistema de gestion de calidad e inocuidad se a largo plazo para lograr el mejor integrados que faciliten la adaptacion
esta transformando en una base de datos sélida y com- desempeno y toma de decisiones. rapida y la mejora continua.
pleta. Se han implementado nuevas plataformas y herra-
mientas digitales para capturar y mostrar datos, lo que

permite tomar decisiones informadas. Los sistemas que

utilizamos para monitorear los indicadores de calidad e

inocuidad en los productos terminados garantizan que

entreguemos constantemente productos de alta calidad

a nuestros consumidores.

Nuestras politicas de respuesta a emergencias y gestion Una cultura centrada en la mejora
de crisis estan alineadas con las regulaciones especificas continua de la inocuidad alimentaria,
de cada pais, con un enfoque prioritario en la seguridad enfatizando el comportamiento, |a

del consumidor. Continuamos mejorando nuestros pla-

BASADO EN EL RIESGO

|dentificacion, prevencion y

mitigacion proactiva de riesgos

mediante un analisis de horizonte

responsabilidad y las herramientas. y mejora continua.
nes de monitoreo ambiental e inspeccion, adaptandolos

a los riesgos asociados con cada proceso y operacion.
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VISION SOSTENIBLE

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Unidad de Nutricién y Salud |

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

SALUD Y NUTRICION
R

BIENESTAR

Impulsamos la innovacidn sostenible

Colaboramos con organizaciones especializadas en
procesos, estandares y tecnologias de inocuidad ali-
mentaria. Nuestro objetivo es fomentar un entorno
industrial competitivo que, en Ultima instancia, bene-
ficie a los consumidores.

A nivel global, participamos en la Asociacion Interna-
cional para la Proteccion de los Alimentos (IAFP, por
sus siglas en inglés), donde intercambiamos mejores
practicas para proteger el suministro alimentario.

En México formamos parte de un grupo de traba-
jo local dentro de la Iniciativa Global de Seguridad
Alimentaria (GFSI). Todas nuestras plantas carnicas
estan certificadas como Tipo Inspeccion Federal (TIF),
la cual es otorgada por el Servicio Nacional de Sanidad
Inocuidad y Calidad Alimentaria (SENASICA).

En Europa somos miembros del Grupo Europeo de
Ingenieria e Higiene en Diseno (EHEDG). Asimismo,
participamos activamente en sesiones de capacitacion,
conferencias y foros dirigidos al avance de tecnologias
de inocuidad alimentaria.

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Calidad y seguridad alimentaria | Desperdicio de alimentos

Garantizamos los mas altos estandares de calidad e
inocuidad alimentaria mediante |la gestion proactiva de
nuestra cadena de suministro global, la diversificacion
de proveedores y la implementacion de sistemas de
trazabilidad solidos. Todos los materiales entrantes
son rigurosamente inspeccionados, y evaluamos con-
tinuamente el desempefo de nuestros proveedores
para mantener |a fiabilidad del producto. A través del
Cddigo de Abastecimiento Responsable, establecemos
expectativas claras para el cumplimiento de regulacio-
nes, Sistemas de Analisis de Peligros y Puntos Criticos
de Control (HACCP, por sus siglas en inglés).

Continuaremos mejorando la calidad e inocuidad de
nuestros productos mediante la adopcion de nuevas
tecnologias y la optimizacion de procesos, creando
una ventaja competitiva para Sigma. Ademas, promo-
veremos una cultura de calidad e inocuidad en todas
nuestras operaciones a través de iniciativas de capa-
citacion y concientizacion, protegiendo tanto nuestros
productos como la reputacion de nuestras marcas.
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Desperdicio de alimentos I

GRI 306: 3-3 : , - g
GRI 306-1, 306-2 \ X - .

Nuestra estrategia para reducir el desperdicio de alimentos y aprove- ~— e ____- -

char al maximo los recursos se basa en tres enfoques:

APROVECHAMOS AL MAXIMO NUESTROS PRODUCTOS DONACIONES

EXCELENCIA OPERATIVA

Al operar nuestras lineas de produccion con los mas altos estan-
dares de calidad, podemos aumentar la eficiencia y minimizar el
desperdicio. Nuestra nueva politica abordara el cumplimiento con
proveedores, en coordinacion con los equipos de supervision legal
y ambiental. Implementamos continuamente nuevos procesos vy
proyectos, guiados por evaluaciones y datos historicos. El objetivo
principal es identificar el desperdicio generado en cada operacion,
permitiéndonos determinar donde enfocar nuestras estrategias.
Adicionalmente, capacitamos a nuestros equipos de operaciones
para que gestionen y reduzcan el desperdicio de manera indepen-
diente, fomentando un flujo de trabajo mas sostenible y eficiente.

+100 COLABORADORES CAPACITADOS
EN GESTION DE RESIDUOS EN MEXICO.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

Desarrollamos planes operativos solidos y utilizamos tecnologias
de la informacion para ajustar los niveles de produccion a las pro-
yecciones de demanda. Trabajamos en nuevas tecnologias de em-
paque que destacan por sus propiedades esenciales, protegiendo
las condiciones optimas y la calidad de los alimentos a lo largo de
su vida util.

2024 ESTUVO ENFOCADO EN LA MEDICION
Y ADAPTACION A NUEVAS REGULACIONES.

Contamos con procesos de control exhaustivos que nos permiten
contribuir al Objetivo de Desarrollo Sostenible 12: Produccion y Con-
sumo Responsables, en colaboracion con diferentes asociaciones y
bancos de alimentos.
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Brindamos las condiciones sk b
adecuadas para qgue nuestro 4
equipo se motive y adopte
habitos que mejoren su
calidad de vida.

Fortalecemps nuestra
organizacion

Este afio, tomamos un paso importante al transformar el proposito de la Compahia
y reforzar la estrategia. En un esfuerzo continuo de fortalecer nuestra organizacion y

HITOS 2024

aumentar las capacidades para impulsar nuestro potencial, nos centraremos en tres

30 7 ejes clave:
®
horas promedio de
por colaborador i \ \
230/ CULTURA CAP
d lab d Nuestra cultura es un Nuestras capacidades Nuestros sistemas y procesos
€ colaboradores ¢ reflejo de quiénes somos, reflejan como se convertiran en el modelo
en iniciativas de vo quiénes aspiramos a sery desarrollamos el negocio, operativo por medio de
cOmo queremos pensar, siempre centrados en renovar procesos, adoptar la
actuar e interactuar. convertirnos en una mejora operativa de nuestro
o compafia centrada en el desempefio e incrementar
o consumidor. el conocimiento de los

. consumidores.
de reduccion en la

de accidentes respe

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 < @ 66



\ SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME
[
Fortalecemos nuestra organizacién | Nuestros fundamentos | Compromiso y reconocimiento de colaboradores | Desarrollo de talento | Promovemos el bienestar | Salud y seguridad |  Diversidad, equidad e inclusién | Voluntariado

Marco cultural
Nuestros Fundamentales

Logro mejores resultados y mejoro mi

ACTITUDES Y COMPORTAMIENTOS

Transformar la forma en que pensamos,
actuamos e interactuamos para convertirnos en

Nuestra cultura refleja quiénes somos, quiénes aspira- . : _ mejores individuos, mejores equipos, mejor Sigma
balance vida-trabajo cuando elimino tareas

Mos a ser y coOmo queremos pensar, actuar e interactuar. que nos permita alcanzar nuestros objetivos

no esenciales y me concentro en los aspectos . . ,
alineados con nuestra estrategia y propdsito.

clave de mi rol, tanto transformacionales
A través de un analisis exhaustivo, identificamos areas

como del dia a dia.

que pueden evolucionar para generar valor adicional,
obteniendo una estrategia cultural integrada basada en

cuatro fundamentos: PASION POR EL CONSUMIDOR

Muestro profundo interés por nuestros

consumidores y por satisfacer sus
necesidades. Me comprometo a priorizar mis
tareas e interacciones diarias para mejorar

la experiencia del consumidor en cualquier

HACERME CARGO DE MI

funcion que desempefie en Sigma. TALENTO Y EVOLUCION
RO Tomo control de mi desarrollo actualizandome
— I \ . . . . .
.- T~ " ; continuamente para seguir siendo competitivo
— - - \\ . . o]
S " , y seguir avanzando en mi carrera, utilizando los
\ S / )
N R recursos internos y externos.

== s
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Actitudes y comportamientos

Como parte de nuestras iniciativas para fortalecer el ‘

desarrollo de nuestros colaboradores, nuestras actitu- CALIDAD EN EL TRABAJO
des y comportamientos nos permiten fomentar la se- Cumplir con mis responsabilidades completa-
guridad psicologica y aprovechar nuestras habilidades, mente y con atencion al detalle, elevando los
perspectivas y experiencias en nuestro trabajo diario. estandares y resultados de calidad.
¢ ¢
SEGURIDAD PSICOLOGICA COLABORACION EFECTIVA
Crear un ambiente de confianza y valorar las opi- Comprender objetivos comunes, hacer solici-
niones de los demas, incluso cuando son diferen- tudes productivas y cumplir mis compromisos.
tes a las mias. Crear empatia e inclusion.
¢ ¢
PROTAGONISTA - CONSCIENTE IMPULSAR EL EXITO DE LOS DEMAS
Ser proactivo y responsable no solo de lo que pue- Mostrar un interés activo en ayudar a otros a
do controlar, sino mas alla de mi alcance, siempre crecer y alcanzar sus aspiraciones futuras.
que pueda generar una influencia positiva.
¢
‘ EXPLORAR Y EXPERIMENTAR
APRENDIZ Aprender rapido y validar nuevas formas de tra-
Ser curioso, humilde y con ganas de transformar bajo; probar nuevas ideas sin miedo a fracasar.

los aprendizajes en acciones.
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SIGMA VISION SOSTENIBLE

Nuestros fundamentos |

Compromiso y reconocimiento de colaboradores |

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Desarrollo de talento |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Promovemos el bienestar |

Iniciativas para promover nuestra cultura

Dindmicas Culturales

Guiadas por nuestros lideres, nuestras sesiones de
Dinamicas Culturales ayudan a Sigma a potenciar nues-
tros comportamientos, compromisos y desafios. A tra-
vés de discusiones solidas, empoderamos a nuestros
colaboradores a aplicar nuestros principios en acciones
dentro de sus tareas diarias y toma de decisiones. En
2024, 69% de los colaboradores en roles operativos y
87% en areas administrativas participaron activamente
en las cuatro sesiones.

En 2024, nuestras Dinamicas Culturales fueron:

@) Haz el cambio! “Cambiarnos a nosotros mismos

y a los demas alineando razon y sentimiento”.

@) Despeja tu mente. “Para despejar nuestra mente

y lograr un cambio exitoso, necesitamos: pausar,
hablar y planear”.

&) No se trata de la galleta. “Para implementar el

cambio, es fundamental saber como presentar
la informacion y comunicarla”.

Lideres Conscientes

Para alinear a los equipos con las prioridades del ne-
gocio y empoderar a nuestros ejecutivos, llevamos a
cabo el Programa Lideres Conscientes. El programa
se realiza a través de sesiones hibridas (presenciales
y virtuales), en las que los lideres comparten sus ex-
periencias y testimonios dentro de Sigma. Durante
2024, mas de 1,650 lideres de nuestra organizacion
participaron en el programa de formacion de cuatro
maodulos.

En 2024, el Programa Lideres Conscientes incluyo
los siguientes modulos:

¢, Modelos mentales

Coordinacion efectiva

Comunicacion auténtica — parte |

OO0 ¢

Comunicacion auténtica — parte |l

+1650

ejecutivos participaron

VALOR COMPARTIDO

Salud y seguridad | Diversidad, equidad e inclusién |

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Voluntariado

Midiendo nuestro progreso cultural

Para evaluar el avance de nuestra transformacion
cultural, contamos con una encuesta anual que per-
mite a los colaboradores brindar retroalimentacion
e identificar fortalezas y oportunidades de nuestra
cultura. Los resultados de esta encuesta guian nues-
tros planes de transformacion cultural para mitigar
estas barreras.

+3000

colaboradores administrativos participaron
en la encuesta Pulso Cultural

Ademas, continuamos realizando sesiones locales Town
Halls en todas las Unidades de Negocio para mantener-
nos atentos a las opiniones y necesidades de nuestros
colaboradores. En estas reuniones entablamos dialogos
gue nos permiten reforzar la seguridad psicologica y
normalizar la conversacion directa entre miembros de
diferentes areas y niveles de experiencia.
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Fortalecemos nuestra organizacion |

Compromiso y reconocimiento de colaboradores

GRI 2-6, 2-29
GRI203-1

Creemos firmemente que nuestro talento es el activo
mas valioso. Por ello, reconocemos y nos involucramos
activamente con nuestros colaboradores, fomentando
un ambiente inspirador. Al promover una cultura de
respeto y reconocimiento continuo, empoderamos a los
miembros de nuestro equipo para alcanzar su maximo
potencial y prosperar dentro de nuestra compania.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

Nuestros fundamentos |

VISION SOSTENIBLE

Compromiso y reconocimiento de colaboradores |

Programa global de reconocimiento
Creamos este programa en 2022 para reconocer los
logros de nuestros colaboradores y equipos en todas
las geografias, y premiar a aquellos que ejemplifican
nuestras Actitudes y Comportamientos, asi como su
capacidad de seguir aprendiendo.

+0,

colaboradores fueron nominados
por sus compaineros en 2024.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Desarrollo de talento |

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Voluntariado

Diversidad, equidad e inclusién |

Promovemos el bienestar | Salud y seguridad |

MVPs en sostenibilidad

En 2024, lanzamos nuestra primera campafa global
de reconocimiento dedicada a nuestros jugadores
mas valiosos (MVPs, por sus siglas en inglés) en sos-
tenibilidad dentro de la compafiia. Esta iniciativa se

diseo para celebrar y destacar a los colaboradores
gue demostraron un compromiso excepcional con

la sostenibilidad a través de sus proyectos y tareas
diarias. A8 ¢ N

)

+

Mas de 50 miembros del equipo fueron nominados

y reconocidos por sus compafneros debido a su de- ‘ﬂ
dicacion e impacto. Estos MVPs no solo generaron

una diferencia significativa dentro de Sigma, sino que ,
tambiéen sintieron un profundo sentido de gratitud
y reconocimiento al recibir mensajes personales de L
aprecio y reconocimiento de sus colegas. Esta iniciativa
reforzo la importancia de celebrar las contribuciones
individuales y fomentar una cultura de sostenibilidad

dentro de nuestra organizacion.
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Medicion del compromiso

Para comprender mejor y escuchar a nuestros colaboradores, realizamos la Encuesta de Compromiso

de Colaboradores de ALFA, que mide su mentalidad y motivacion. Actualmente, la encuesta mide
lo siguiente:

En 2023 y 2024, las Unidades de Negocio mexicana y central contaron con la participacion de 71%
colaboradores, logrando un nivel de compromiso de 68%. El proximo afio esperamos obtener los
resultados de Estados Unidos y Latinoameérica.
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Desarrollo
de talento

/ \

/ \

GRI401: 3-3 \ 1 1

404-1, 404-2, 404-3 'L ! 1

| I

S | 1

A S 1 /
\\ \ /
~ - N \ //
"""" Sl Creemos que el desarrollo profesional es una res-
it U P RU U D U » DJAND U \ . )
- ' ponsabilidad compartida entre los colaboradores, los
7 ' lideres y el area de Recursos Humanos. Sigma ofrece
& Aumentar el numero de horas de capacitacion ' y -2l6
N\ . (e .
por colaborador respecto al 2018. S cursos, programas, certificaciones y becas, entre otras
% . herramientas, priorizando las necesidades locales,
pr e S .. .
b ‘. para acelerar el crecimiento profesional.
:-‘_‘_;4\‘ \
f’."f . LR R . - ‘\ I'
R . ® PROGRESO DE .- Desarrollamos a nuestra gente
' ' . 7 SOSTENIBILIDAD ~~____ = . :
o con las habilidades necesarias
4 _ Desarrollo 100 / (o) 11
' profesional pCI ra ma ntenerse CompetltIVOS,

i

adaptables y preparados para
afrontar los desafios futuros.

FEza
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LOGROS PRINCIF

GLOBAL

Programa Lidera, Crece, Triunfa

Este programa de liderazgo de seis meses esta di-
seflado para cultivar el potencial de liderazgo de los
colaboradores que acaban de integrarse a Sigma,
utilizando contenido de LinkedIn Learning. Nuestro
objetivo es brindar a los participantes las habilidades,
conocimientos y actitudes esenciales para destacar en
roles de liderazgo, fomentar la innovacion y asegurar
el éxito organizacional futuro.

El programa Lidera, Crece y Triunfa selecciona a los
colaboradores de alto desempefno de Sigma para des-
tacar en las siguientes habilidades:

* Liderazgo empoderado

e Resiliencia y adaptabilidad
e Pensamiento analitico

e Toma de responsabilidad
e Colaboracion e influencia
e Narrativa de datos

e Liderazgo inclusivo

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

Marketing avanzado

En colaboracion con la Universidad de Wharton, desa-
rrollamos un curso avanzado de marketing disefiado
para mas de 30 lideres de nuestras diversas marcas.
Este programa les proporciona herramientas esen-
ciales para guiar a sus equipos, alcanzar objetivos y
mejorar el desempefno de las marcas.

Feedback 2.0

Desde 2021, nos centramos en desarrollar e implemen-
tar nuestro programa Feedback 2.0 para proporcionar
retroalimentacion efectiva a nuestros equipos. Esta
iniciativa ofrece a los colaboradores una vision de 360
grados sobre su desempefo, ayudandolos a compren-
der sus fortalezas y areas de mejora.
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o T o, BN e

GLOBAL

Talento joven

Ofrecemos un programa de dos anos para recién gra-
duados, en el que obtendran experiencia practica en
cuatro areas clave de Sigma. Los participantes asu-
miran diversas responsabilidades y proyectos disefa-
dos para brindarles las habilidades y conocimientos
esenciales para roles de liderazgo en la Compania.
Buscamos personas con un alto nivel de motivacion,
capacidad de aprendizaje rapido y potencial para con-
vertirse en nuestros futuros lideres.

B:] MEXICO

Capacitacion en la Norma MXN 035

Sigma Meéxico impartio mas de 1,953 horas de ca-
pacitacion en temas clave, incluyendo la Politica de
No Discriminacion, Comunicacion Inclusiva y Sesgos
Inconscientes. Esta formacion se ofrecio de manera
efectiva a todos los niveles administrativos y ope-
rativos a nivel nacional. Nuestro personal operativo
mostro un compromiso excepcional para completar
la capacitacion. En los proximos anos, integraremos
este material esencial en los cursos de induccion para

nuevos ingresos, asegurando que nuestra prioridad
en la capacitacion de los colaboradores se mantenga
solida y relevante.
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Lideres en Sigma (primeros 90)

Lideres en Sigma es un programa disefiado para inte-
grar “sin problemas” a los nuevos miembros del equi-
po en la cultura y comportamientos clave de Sigma.
Fomenta conexiones significativas con lideres y super-
visores, ademas de brindar una comprension comple-
ta de los beneficios Unicos de Sigma. Este programa
garantiza que los nuevos integrantes se sientan bien-
venidos y respaldados, lo que resulta en mayores ta-
sas de retencion y un equipo mas comprometido y
cohesionado.

198 colaboradores

participaron en el programa

* Programa de Aceleracion de Liderazgo

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

Plan de desarrollo profesional y capacitacion
El objetivo de este plan es mostrar multiples oportu-
nidades de aprendizaje para todos los colaboradores.

Desde entrenamientos de liderazgo hasta recomen-
daciones de cursos en LinkedlIn, la capacitacion inte-
ractiva incluye:

e Calendario con todos los cursos

e Cursos organizados por los comportamientos de
Sigma

e Cursos LEAP* —101, 201, 301

e Cursos para lideres de produccion (Sigma Launch,
Alchemy 101, habilidades blandas de liderazgo,
Safety Management 101)

* Herramientas adicionales (Microaprendizajes en
SigmaNet, habilidades blandas en LinkedIn Lear-
ning, Project Manager Accidental, aprendizaje de
idiomas, reembolso educativo, etc.)

Capacitacion en sesgos inconscientes (DEI)
Fomentar la seguridad psicologica sigue siendo una
prioridad clave en nuestra transformacion cultural.
Para reforzar nuestro compromiso con la diversidad,
implementamos una capacitacion integral sobre sesgos
inconscientes dirigida a directores, DVPs, vicepresiden-
tes y a todo nuestro equipo de liderazgo, incluyendo
supervisores.

Sesion de 1.5 horas

314 participantes

477 horas de aprendizaje tot

VALOR COMPARTIDO

Salud y seguridad

MEDIO AMBIENTE

Diversidad, equidad e inclusion

ACERCA DE ESTE INFORME

Voluntariado
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Certificacion de competencias para operadores de
montacargas

La certificacion de competencias fue otorgada a 41 cola-
boradores en operacion de montacargas, en colaboracion
con INFOTEP (Instituto Nacional de Formacion Técnico
Profesional). Esta certificacion tiene reconocimiento global,
lo que significa que los operadores certificados cuentan
con habilidades reconocidas internacionalmente, alinea-
das con los mas altos estandares de seguridad y eficiencia
operativa. El objetivo principal de este programa es garan-
tizar que los operadores de montacargas en Sigma estén
capacitados para manejar su equipo de manera segura
y eficiente, con un enfoque en la reduccion de riesgos
operativos y la mejora en los tiempos de respuesta en los
procesos logisticos.

41 operadores d

Primer Dia de Seguridad Vial

Con el objetivo de concientizar sobre la importancia
de la seguridad vial de una manera educativa y en-
tretenida, realizamos el primer Dia de Seguridad Vial,
en colaboracion con el Instituto Nacional de Transito
y Transporte Terrestre (INTRANT). Durante el evento,
llevado a cabo en nuestras instalaciones, se realizaron
diversas actividades, tales como: platicas educativas,
simuladores de manejo y efectos del alcohol al mane-
jar, unidades moviles para registro de motocicletas y
renovacion y cambios de licencias de conducir.

841 colaboradore

representando 58% d

=
— = =
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EUROPA

Academia de Liderazgo Situacional

El modelo de liderazgo situacional de Blanchard ensefia
a los gerentes a convertirse en lideres que fomentan
la competencia, la motivacion y la confianza de sus co-
laboradores, mejorando asi su desempefio de manera
significativa y duradera. Este enfoque permite brindar
el apoyo vy la direccién adecuados a los equipos en el
momento preciso.

106 personas de diversos paises
europeos en diferentes niveles
gerenciales fueron invitados

10 horas de capacitacion

4.6 de 5 de calificacion

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

LOGROS PRINCIPALES 2024

Academia de Habilidades Blandas

El objetivo de este programa es apoyar y reforzar di-
versas habilidades clave, como: comunicacion (storytell-
ing), comunicacion no violenta, gestion de conflictos,
presentaciones con impacto, gestion de productivi-
dad, resolucion de problemas y toma de decisiones,
mapeo cultural (diversidad en equipos), aptitud mental
(bienestar mental) y enfoque de coaching.

3 A 12 horas de capacitacion
9 talleres / 21 sesiones

145 personas de Europa participaron

4.5 de 5 de calificacion

-~

“Alo largo de 2024, logramos avances e iniciativas valiosas
en todas las regiones, beneficiando tanto a Sigma como a
nuestra gente. Cuando las personas maximizan su potencial,
esto se refleja positivamente en la compania, impactando a los
colaboradores, los equipos y la organizacidén en su conjunto’.

IVONNE BARRIENTOS
CHAMPION DE DESARROLLO DE TALENTO
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Promovemos el bienestar

Estilos de vida saludables

Fomentamos activamente el bienestar de nuestro equi-
po compartiendo practicas que fortalecen su salud,
como nutricion balanceada, manejo efectivo del estrés
y ejercicio regular. Contamos con personal médico alta-
mente calificado que brinda servicios de atencion pri-
maria en nuestras instalaciones, incluyendo consultas,
programas de promocion de la salud y estrategias de
monitoreo epidemiologico.

Salud mental
Brindamos a los colaboradores recursos y apoyo mediante:

e Acceso a consejeros, actividades de mindfulness, ges-
tion del estrés y a otras aplicaciones de autocuidado.

e Nuestras plataformas estan también disponibles para
los familiares directos de nuestros colaboradores.

Equilibrio entre vida y trabajo

Promovemos la medicina preventiva e implementamos
programas de nutricion y activacion fisica, entre otras ini-
ciativas, para mejorar la calidad de vida en la organizacion.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

== ESTADOS UNIDOS

Mindful Mornings with Amy G

Una sesion matutina de 20 minutos que incluye me-
ditacion, respiracion, estiramientos especificos en el
escritorio y movimientos lentos para empezar el lunes
con energia positiva y concentracion. Sigma Estados
Unidos cree que al promover este tipo de iniciativas de
bienestar, los miembros de nuestro equipo creceran
personal y profesionalmente mediante:

* Mejorar la concentracion y la productividad

e Mejorar la regulacion emocional

* Mejorar la gestion del estrés

e Mejorar la toma de decisiones

e Fortalecer la comunicacion y la colaboracion

e Fomentar una mentalidad de crecimiento

Aumentar la creatividad

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Desarrollo de talento | Promovemos el bienestar |

Bl MEXICO

En 2024, reforzamos el cuidado de la salud mental
de los colaboradores en Sigma México mediante una
alianza con Cuéntame. Esta colaboracion estratégica
tiene como objetivo prevenir y atender problemas
psicologicos, mitigando los riesgos psicosociales aso-
ciados con nuestras funciones, ademas de ofrecer
apoyo en asuntos personales.

Adicionalmente, lanzamos un proyecto especifico en
24 centros de trabajo seleccionados para gestionar
enfermedades cronicas degenerativas como obesidad,
diabetes e hipertension. Nuestro equipo de servicios
meédicos brindo atencion centrada en indicadores de
riesgo de salud, logrando mejoras significativas.

FUD Cuidat+

Durante 2024, como parte de una campafa para nues-
tra marca Cuidat+ en México, nos asociamos con dife-
rentes estudios de entrenamiento y ofrecimos clases
gratuitas a nuestros colaboradores de las Oficinas
Centrales para reforzar nuestro compromiso de pro-
mover un estilo de vida saludable.

VALOR COMPARTIDO

Salud y seguridad

MEDIO AMBIENTE

Diversidad, equidad e inclusion

ACERCA DE ESTE INFORME

Voluntariado
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A través del Plan Equilibra, definimos la conciliacion
entre la vida personal y profesional como un estado de
equilibrio dinamico entre las obligaciones laborales y
las necesidades personales y/o familiares de nuestros
colaboradores.

Este enfoque busca mejorar las condiciones labora-
les en el sentido mas amplio, haciendo de Campofrio
Espafia un mejor lugar para el desarrollo profesional
y personal, en un ambiente seguro y respetuoso de
la diversidad. Esta definicion es muy similar a la es-
tablecida en 2014, cuando obtuvimos la certificacion
EFR (Equilibrio, Flexibilidad y Responsabilidad). Sin
embargo, la hemos mejorado a medida que la cultura
de Sigma ha evolucionado, incorporando, por ejemplo,
el concepto de diversidad en todas sus formas.

— - -,
=
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VISION SOSTENIBLE

Compromiso y reconocimiento de colaboradores |

El Plan Equilibra abarca, ademas de nuestro compro-
miso con la conciliacion, todas las medidas volunta-
rias implementadas por la compafia para mejorar
el equilibrio entre la vida personal y profesional de
nuestros colaboradores. Estas incluyen horarios flexi-
bles (horarios de entrada y salida, cambios de turno),
teletrabajo, medidas de apoyo familiar, programas de
desarrollo personal y profesional y medidas de igual-
dad de oportunidades.

Este modelo es el estandar bajo el cual certificamos
todos estos esfuerzos, proporcionando un entorno
optimo para la conciliaciéon y el bienestar de nuestro
equipo, con base en la mejora continua.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Desarrollo de talento Promovemos el bienestar Salud y seguridad Diversidad, equidad e inclusion Voluntariado

En septiembre, superamos con éxito la
! auditoria de renovacion, obteniendo un
' nivel B+ como empresa proactiva.
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GRI403: 3-3
403-1, 403-2, 403-3, 403-5, 403-6, 403-9

Reducir la tasa de accidentes en nuestras
operaciones respecto al 2018.

11

E— PROGRESO DE
° SOSTENIBILIDAD

100%

Seguridad

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE
[
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' Salud y seguridad

Con el objetivo de mantener un entorno de trabajo
seguro, garantizar el cumplimiento regulatorio, fomen-
tar la responsabilidad social y ambiental en nuestras
comunidades y asegurar la continuidad del negocio,
implementamos de manera proactiva nuestro siste-
ma de gestion de salud y seguridad. Este sistema se
basa en dos programas clave: Programa Global de las
12 Mejores Practicas en Salud y Seguridad, basado
en |la piramide de Heinrich y en el Programa de Man-
tenimiento Productivo Total (TPM, por sus siglas en
inglés), auditado y certificado por el Instituto Japonés
de Mantenimiento de Plantas.

—_ o -

ACERCA DE ESTE INFORME

Voluntariado
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PRINCIPIOS BASICOS DE SALUD Y SEGURIDAD ¢
12 Mejores Practicas Globales de Salud y Seguridad

COMPROMISO

Somos responsables de mantener operaciones
seguras. A través de sesiones de capacitacion,
invitamos a nuestros colaboradores a compro-
meterse con practicas seguras, asi como a cui-
dar su integridad fisica y la de sus companferos.

POLITICA DE SEGURIDAD

Nos aseguramos de que los colaboradores co-
nozcan y se comprometan a seguir las politicas
y procedimientos de seguridad de Sigma.

CAPACITACION

Contamos con un amplio programa de capa-
citacion que proporciona a los colaboradores
las herramientas necesarias para desempenar
sus funciones de manera segura y reforzar una
cultura de salud y seguridad. Ademas, ofrece-
mos recomendaciones para promover la salud
en el hogar.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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VISION SOSTENIBLE

| Compromiso y reconocimiento de colaboradores

COMUNICACION EFECTIVA

Promovemos continuamente mejoras en la cul-
tura de salud y seguridad de nuestras operacio-
nes a través de diferentes herramientas, inclu-
yendo tableros de control, sesiones y talleres.

MOTIVACION
Reconocemos a los colaboradores que demues-
tran practicas adecuadas de salud y seguridad.

ROLES Y FUNCIONES DEFINIDAS

En nuestras plantas y Unidades de Negocio,
contamos con una estructura que define cla-
ramente el rol especifico que cada colaborador
desempefa en la implementacién del sistema
de salud y seguridad de la compafiia.

RESPONSABILIDADES DE LOS GERENTES
Brindamos la capacitacion y herramientas ne-
cesarias a los supervisores y gerentes de planta,
quienes son los lideres principales para la im-
plementacion del sistema de salud y seguridad
en todas nuestras operaciones.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Desarrollo de talento |

SALUD Y NUTRICION

BIENESTAR
[

Promovemos el bienestar |

RESPONSABILIDADES DE LOS LIDERES

Los lideres de la compafiia forman parte de la
cadena de responsabilidad en la implementa-
cion y monitoreo de las iniciativas de salud vy
seguridad, asegurando que todas las tareas se
realicen de manera segura.

EVALUACION DE RIESGOS Y ESTANDARES
DE DESEMPENO

Implementamos herramientas soélidas de eva-
luacion de riesgos y monitoreamos de cerca
todos los hallazgos y recomendaciones. Cum-
plimos con las leyes relacionadas con la protec-
cion de los colaboradores en cada ubicacion
donde operamos. Asimismo, tenemos proto-
colos diseflados para fortalecer la cultura de
seguridad con base en mejores practicas y
nuestro sistema de salud y seguridad.

INDICADORES CLAVE, OBJETIVOS Y REPORTES
Establecemos metas de desempefio ambicio-
sas para nuestras plantas, las cuales medimos
y comunicamos mediante indicadores clave de
desempefio estandar en la industria.

VALOR COMPARTIDO

Salud y seguridad |

=
o = -

MEDIO AMBIENTE

Diversidad, equidad e inclusién |

INVESTIGACION DE INCIDENTES

Utilizamos los procedimientos de la compafia
para manejar incidentes, identificar y analizar
la causa raiz de cualquier evento relacionado,
asi como la manera en que podemos fortalecer
nuestras iniciativas y capacitaciones para elimi-
nar riesgos potenciales. Usamos una plataforma
de colaboracién en linea para compartir leccio-
nes aprendidas en todas nuestras operaciones.

PROGRAMA DE VALIDACION DE
CONDICIONES Y COMPORTAMIENTOS
Realizamos inspecciones internas frecuentes en
nuestros sitios de operacion. Estas nos ayudan
a validar la efectividad de nuestras practicas de
salud y seguridad y a hacer recomendaciones
cuando se identifican oportunidades de mejora.
Finalmente, nos aseguramos de que estas reco-
mendaciones sean implementadas.

ACERCA DE ESTE INFORME

Voluntariado
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EUROPA

Reforzando nuestras 12 Mejores Practicas

Con planes de trabajo mas solidos en los niveles 1, 2
y 3. Expandimos estas practicas a dos plantas en las
gue aun no trabajabamos al 100% con esta metodo-
logia (Amando en Bélgica y Rumania) y la implemen-
tacion de areas seguras en todas nuestras plantas
para que al menos el 50% de cada planta estuviera
cubierta con estas pequefas estructuras preventivas.

Grupos de trabajo de salud y seguridad

Hemos establecido grupos de trabajo locales para re-
ducir y mitigar de manera eficaz los accidentes en ope-
raciones estrategicas. En Espafa y Francia, nuestras
plantas de Frescos y Aoste se han beneficiado de estas
iniciativas, lo que ha resultado en tasas de accidentes
mas bajas en comparacion con 2023, gracias a audito-
rias rigurosas, recorridos Gemba exhaustivos y mejores
protocolos de comunicacion.

| Promovemos el bienestar | Salud y seguridad | Diversidad, equidad e inclusidn | Voluntariado

En Europa, logramos una reduccic

del 35% en la tasa de accidentes

Benchmark europeo de salud y seguridad

Para fortalecer la estandarizacion y promover la evalua-
cion comparativa en salud y seguridad en toda Europa,
se celebraron reuniones periodicas de seguimiento,
sesiones trimestrales de benchmarks entre subcomités
y conversaciones con representantes de salud y segu-
ridad de cada unidad de negocio. Ademas, en 2024 se
realizaron 15 auditorias cruzadas con base en las 12
Mejores Practicas, con auditorias realizadas en plantas
europeas por equipos de salud y seguridad de diferen-
tes Unidades de Negocio. Estas iniciativas contribuyeron
a la mejora continua y garantizaron la coherencia de
los estandares de seguridad en todas las operaciones.
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Diversidad, equidad
e inclusion

GRI1405: 3-3

GRI 405-1 _ _ » ) _
La diversidad es fundamental para una compafia mas fuerte, donde dife-

rentes formas de pensar y talentos pueden ayudarnos a alcanzar nuestras
metas y enfrentar desafios. Por esta razon, nuestro Director General y CTCO

son los principales patrocinadores de la diversidad, equidad e inclusion (DEI)
COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD 2025

en la compafia.

Iniciativas para convertirnos en una

empresa cada vez mas inclusiva Contamos con grupos de trabajo en cada unidad de negocio dedicados a la

equidad e inclusion, y nuestras politicas de contratacion estan basadas en el
talento y desempefio, sin ningun tipo de discriminacion por raza, sexo, género,
nacionalidad, edad, etc., donde las diferencias son respetadas.

+80

INICIATIVAS Cada grupo de trabajo es responsable de:

IMPLEMENTADAS A
FAVOR DE LA INCLUSION
DURANTE 2024.

Monitorear el cumplimiento de las leyes y regulaciones relacionadas con DEI.

Recibir, revisar y resolver desviaciones de la Politica DEI.

Difundir, promover y monitorear las acciones de |la estrategia.

Notificar al Comité Ejecutivo sobre el progreso. o
Visita nuestra

Politica DEI aqui.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 <@ 83
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Para lograr un ambiente de trabajo mas diverso, equi-
tativo e inclusivo, Sigma desarrollé una estrategia ba-
sada en tres pilares.

En 2024, la compafia publico una Politica Global de
Diversidad, Equidad e Inclusidon, que complementa la
Politica de Prevencion de Acoso y la Discriminacion y
nuestro Codigo de Abastecimiento Responsable.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

AMBIENTE DE TRABAJO INCLUSIVO

Construimos y fomentamos la seguridad psicolo-
gica a través de un entorno inclusivo y equitativo
en el que todos los colaboradores puedan ser
auténticos y trabajar para alcanzar su maximo
potencial.

Algunas actividades que fortalecen este pilar
incluyen:

* La concientizacion sobre DEIl para grupos de
interés clave internos y externos, asi como
la capacitacion de colaboradores en toda la
organizacion.

e Garantizar un entorno laboral en el que se
promueva y fomente el respeto, segun lo de-
finido en la Politica Global de Prevencion de
Acoso vy la Discriminacion.

e Usar un lenguaje no sexista, no discriminatorio
y no despectivo dentro de los procesos y co-
municaciones oficiales, incentivando su uso en
las actividades diarias de los colaboradores.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

TALENTO INTERNO

Atraemos, desarrollamos y retenemos el mejor
talento sin discriminacion. Ejemplos de activi-
dades que fortalecen este pilar incluyen:

e Brindar oportunidades equitativas a lo lar-
go de la carrera del colaborador, desde el
reclutamiento hasta el desarrollo de planes
de carrera individuales, mentoria, patrocinio,
coachiang vy retroalimentacion, entre otras
Iniciativas.

e Asegurar una compensacion equitativa en
todos los diferentes roles desempefados en
la compafiia sin discriminacién, generando
planes de accion para reducir brechas sala-
riales cuando y donde aplique.

—-— oy,
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VALOR COMPARTIDO

Nuestro compromiso es seguir mejorando como
una compafia sostenible. Por ello, a través de
nuestro Codigo de Abastecimiento Responsable,
invitamos a nuestros proveedores a aceptar el
compromiso con DEI.

México, Foodservice y Europa
son algunas de nuestras
Unidades de Negocio que se
adhieren a los Principios para el
Empoderamiento de las Mujeres
de las Naciones Unidas.
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GLOBAL

¢ Dia de la Mujer

Nuestras campafas de comunicacion resaltan a muje-
res y sus historias inspiradoras, al tiempo que invitan
a los colaboradores a participar en webinars y otras
iniciativas. Estos esfuerzos estan disefiados para ge-
nerar conciencia y fomentar un entorno mas inclusivo.

¢ Lanzamiento de la Politica DEI

Recientemente, lanzamos nuestra Politica de Diversi-
dad, Equidad e Inclusion (DEI) para fomentar y promo-
ver una cultura DEI dentro de Sigma. Esta politica esta
disefada para garantizar que la diversidad, equidad
e inclusion sean parte integral de nuestros valores y
practicas organizacionales, creando un entorno mas
inclusivo y de apoyo para todos los colaboradores.

¢ Norma Mexicana 025

Se llevo a cabo una capacitacion nacional sobre no
discriminacion para promover la NMX-R-025 con tres
enfoques: politica de no discriminacion, comunicacion
inclusiva y sesgos inconscientes. En esta iniciativa se
obtuvo un promedio de 85% de asistencia.

Bl MEXICO

Lenguaje de Seifias Mexicano (LSM)

Un programa de aprendizaje de tres meses en el que
los participantes aprenden aspectos fundamentales
de la cultura de las personas sordas, centrandose en
las caracteristicas linglisticas Unicas de esta comu-
nidad. Adquiriran vocabulario basico en el Lenguaje
de Sefias Mexicano, especificamente en el campo
semantico del alfabeto, para mejorar sus habilidades
de comunicacion. Nuestro objetivo es continuar ofre-
ciendo oportunidades laborales para personas sordas
e incorporar el uso del lenguaje de sefias en nuestros
procesos de reclutamiento.

El programa de LSM considera la ensefianza de las si-
guientes habilidades:

» Alfabeto e Formulacion de
* Pronombres preguntas
e Tiempo: dias / meses e Verbos

e NUmeros

19 participantes termin

el primer modulo de L

VALOR COMPARTIDO

Salud y seguridad |

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Diversidad, equidad e inclusidn | Voluntariado

AREAS CENTRALES

Sala de lactancia

Hemos reasignado exitosamente un espacio en nues-
tro centro de investigacion para establecer una sala de
lactancia, asegurando que cumpla con los estandares
de infraestructura inclusiva.

MEXICO, FOSE Y AREAS CENTRALES

Sesiones EmpowerHER

Sesiones mensuales para promover un espacio seguro
de dialogo abierto entre mujeres de la organizacion.
Los temas incluyen equilibrio de vida, empoderamiento
femenino, sindrome del impostor, entre otros.

Asistencia de 105

participantes en 202«

85



' SIGMA

Nuestros fundamentos |

Fortalecemos nuestra organizacion |

VISION SOSTENIBLE

Compromiso y reconocimiento de colaboradores |

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Desarrollo de talento

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

| Promovemos el bienestar | Salud y seguridad | Diversidad, equidad e inclusidn | Voluntariado
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I'l MEXICO

Campanas conscientes

Las marcas de Sigma han lanzado diversas iniciati-
vas para promover la inclusion, la sostenibilidad vy Ia
apreciacion cultural. Estas campafas reflejan nuestro
compromiso con la construccion de una sociedad
mas inclusiva, sostenible y con mayor respeto por la
diversidad a traves de nuestras marcas e iniciativas.
Algunas de las mas creativas e impactantes son:

Campana inclusiva de Yoplait

Yoplait Kids lanzd en México una campafa inclusiva
llamada “Todos somos diferentes y esta increible”.
Esta campafa promueve la diversidad y la inclusion
entre los nifos, presentando un anuncio en el que
los pequefios se rednen para celebrar la diversidad y
la singularidad. Ademas, presenta nuevos personajes
con distintas estaturas, tipos de pelo, estilos y carac-
teristicas fisicas para reflejar esta diversidad. Esta
iniciativa forma parte del compromiso de Yoplait de
ensefar a los nifos que las diferencias hacen que el
mundo sea mas rico, feliz y divertido.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

= ESTADOS UNIDOS

El equipo de comunicacion en Estados Unidos desa-
rrollo y lanzé en marzo de 2024 un boletin DEI para
generar conciencia sobre diversas conmemoraciones
v herencias culturales. El boletin de julio estuvo dedi-
cado al orgullo por la discapacidad y el de septiembre
al mes de la herencia hispana, ambos con el objetivo
de sensibilizar, educar vy visibilizar nuestra diversidad
como sociedad.

Campaiia de comunicacion sobre diversidad cul-
tural de Sigma

Buscamos informar y generar conciencia sobre gru-
pos culturales especificos, asegurando que nuestros
colaboradores se sientan vistos y valorados.

Construccion de riqueza y planificacion futura
para mujeres con Principal

Esta sesion empodero a las mujeres para que tomen
el control de su futuro financiero, fomentando un
entorno inclusivo donde la educacion financiera y la
planificacion a largo plazo sean accesibles para todas.

“Unidos por la herencia” — FUD: celebrando la

UNITED =
HERITAGE®

diversidad

La campaifa “Unidos por la Herencia” de FUD en
Estados Unidos celebra la diversidad cultural al re-
saltar las tradiciones y herencias valiosas que unen
a las comunidades. A través de esta iniciativa, FUD
enfatiza la importancia de abrazar y honrar diversos
origenes culturales.

LATINOAMERICA

Campaiia de conmemoracion de los padres
Iniciativas de entornos inclusivos, honrando, cele-
brando y concienciando sobre el papel de los padres

dentro de la compafia y la sociedad. !
/
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% _ Espaiia

* Sigma Espafia se une a la red de empresas del Ob-
servatorio Generacion & Talento y firma el Codigo
de Principios para la Diversidad Generacional en
Espana.

e Renovacion de su compromiso con la Fundacion

ONCE y contratara a 80 personas con discapacidad.

* Mejora de la certificacion EFR a nivel B+. La certifi-
cacion EFR es un modelo internacional de gestion
de personas que, como parte de la Responsabilidad
Social Corporativa (RSC) y la gestion de la excelencia,

se centra en avanzar y dar respuestas en términos
de responsabilidad y respeto por la conciliacion de
la vida personal, familiar y laboral.

El Portugal

e Accion para la brecha salarial de género. Auditoria
interna de la brecha salarial de género para iden-
tificar y preparar planes de accion para mitigar las
brechas (si es necesario)

e Firma de la Carta Portuguesa de la Diversidad.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

ZL Benelux

Capacitacion sobre sesgos inconscientes para lideres.
Formacion en idiomas para colaboradores.

Iniciativas para fomentar un entorno culturalmente
diverso.

Bl Alemania

Colaboracion con organizaciones externas de DEI.

Inclusion de mujeres en los procesos de seleccion y
aumento de la diversidad nacional.

Implementacion del programa “Women Cross
Mentoring”.

Capacitacion en liderazgo inclusivo y busqueda de
cursos DEl.

Firma de |a Carta de Ia Diversidad.

BB Francia

Firma de |a Carta Francesa de la Diversidad.

Carta de apoyo LGBT+.
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COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD 2025 Tomamos medidas para involucrar a nuestros colabo- Apoyo en emergencias / desastres. Apoyo a
radores en iniciativas de voluntariado que beneficien comunidades afectadas por desastres natu-
Colaboradores que participan en actividades a las comunidades vecinas, al mismo tiempo que en- rales o situaciones de emergencia.

de voluntariado.

riquezcen su crecimiento personal y profesional. . o
|| Educacion. Iniciativas para promover la edu-

o cacion y el aprendizaje de nifios vy jovenes.
Causas de voluntariado yehap J Y]

PROGRESO DE

Salud y seguridad. Iniciativas que promuevan
SOSTENIBILIDAD

Alimentacion. Asistencia alimentaria y nutri- la salud y la integridad.
1000/0 cional para minimizar el hambre y mejorar la
seguridad alimentaria.

Voluntariad o .
SERERe Cultura. Participacidon en expresiones cultura-

les y artisticas, y apoyo a instituciones como
Servicio comunitario. Restauracion y limpie- Museos.

za de espacios publicos que benefician a la
comunidad, como parques, escuelas y rios.

Otros

Medio ambiente. Acciones relacionadas con
la proteccion ambiental y la restauracion de
la naturaleza.

Grupos vulnerables. Asistencia a grupos como Somos una organizacion que se

personas en situacion de pobreza, nifios, per- une para apoyarnos, crecery

sonas con discapacidad, personas mayores, CIYUdCII‘I‘IOS los unos a los otros.
minorias raciales, migrantes, LGBT.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 <@ s
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§:-1 MEXICO

Reforestacion

Se llevd a cabo una reforestacion en Santa Catarina,
cerca de la planta de aves y carnes de Sigma. Se plan-
taron 15 arboles, incluidos 5 robles, 5 mezquites y 5
anacahuitas, con el apoyo de los voluntarios de Sigma
y sus familias. Al final, se hizo una reflexion sobre el
compromiso de cuidar la tierra y nuestra comunidad.

Colaboracion entre las Unidades de Negocio: México,
Foodservice y Areas Centrales.

15 srboles plantado

35 voluntarios

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

Voluntariado por el Dia del Nino

245 voluntarios de Sigma participaron en la recolec-
cion de 350 juguetes y posteriormente los entregaron
a los ninos de: El Recobro, DIF Cuautitlan, Fundacion
Casa Hogar de Ellas y Fundacion DEB. Los participantes
también tuvieron la oportunidad de compartir tiempo
con los nifos.

Dia de la Familia con la Fundaciéon Emilio Sanchez
Vicario

Se llevaron a cabo actividades deportivas inclusivas y
una charla motivacional impartida por un atleta para-
limpico, promoviendo la diversidad, equidad e inclu-
sion. Se reafirmo el compromiso con la inclusion, DE
y el apoyo a las personas con discapacidad.

40 voluntarios y 120 exte

EUROPA

& _ Espaiia

Carrera Solidaria de Campofrio y ADISTO en Torrente
Colaboradores de Campofrio participaron en una ca-
rrera solidaria en Torrente, un evento que dejo una
huella significativa por su entusiasmo y solidaridad.
La actividad, organizada con el apoyo de la Asocia-
cion de Discapacitados de Torrente (ADISTO), tuvo
como objetivo promover la inclusion, sensibilizar y re-
caudar fondos para los proyectos de esta institucion,
que trabaja a favor de las personas con discapacidad.

64 colaboradores + 40 fa
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EUROPA

i B Francia

Desafio de senderismo para reforestar

Llevamos a cabo un desafio de caminata en equipo de
12 dias que combino espiritu de equipo, bienestar y
RSC. Cuantos mas pasos daban los colaboradores, mas
arboles se plantaban: un arbol por cada 10,000 pasos.
Esta actividad fue un proyecto piloto en colaboracion
con otras empresas de Lyon.

479 voluntarios promoviendo

el bienestar y la sostenibilidad

62 voluntarios

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

El Portugal

Apoyo a Ucrania con donaciones de alimentos
Envio de 4.4 toneladas de alimentos para las victimas
de la guerra en Ucrania.

Solidaridad internacional con

una donacion de €32,247

Donacion de alimentos a Crescer Bem
Entrega de 770.4 kg de alimentos a familias con nifios
en situacion de vulnerabilidad.

Contribucion financiera de
€540.48 para mejorar las

condiciones de vida de familias

vulnerables en Lisboa y otros paises.

-~
Dl -

-
——

§ B Rumania

Campanas de donacion de sangre

Durante todo el afio se promovieron campafas de do-
nacion de sangre mediante materiales de comunica-
cion interna (carteles, articulos, etc.) y recaudacion de
fondos en el lugar de trabajo.

111 voluntarios

Donacidn al banco de alimentos
Entre el 16 de septiembrey el 31 de octubre, Caroli Foods
dond 9,896 kg de alimentos al banco de alimentos, apo-
yando a comunidades vulnerables a través de la seguridad
alimentaria.

—_—— = =
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LATINOAMERICA

== Nicaragua mm Ecuador

Se llevo a cabo una campaia voluntaria de donacidn Donacidon de alimentos para el Dia Mundial de la Donacion de sangre

de juguetes en el Centro de Distribucion de Masaya, Salud Se realizd una campafa voluntaria de donacion de
con la participacion de 60 colaboradores, lo que repre- En el Centro de Distribucion de Masaya se organizo una sangre en cuatro centros de trabajo, con la participa-

senta el 80% de nuestra plantilla. Ademas, la Compafiia campaia voluntaria de donacién de alimentos con la cién de 115 colaboradores (22 mujeres y 93 hombres).
dond productos como yoghurts y gelatinas para que participacion de 31 colaboradores, lo que representa
los nifios disfrutaran nuestros deliciosos productos. el 41% de nuestra plantilla. Ademas, la compafiia dono 2 _

8 voluntarios de la Planta Latacunga

productos como yoghurts, flan y queso, contribuyendo
a la nutricion diaria de los adultos mayores que viven

35 voluntarios de la Planta Sangolqui
: en el centro.
60 voluntarios

20 voluntarios de Granja Latacunga

31 voluntarios

120 nifios beneficiados en Ia
escuela Alejandro Vega Matus

32 voluntarios del Centro de

60 adultos mayores beneficiados

en el albergue San Pedro Claver Distribucion Guayaquil

-

‘h —_—
— - —_ e = — -
-—_____
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B= ESTADOS UNIDOS

Dia de carreras profesionales en una escuela primaria
Cuatro colaboradores de Sigma ofrecieron entre tres
y cinco presentaciones a estudiantes de jardin de ni-
Aos hasta octavo grado, con una duracion de 20 a 30
minutos cada una. Compartieron informacion sobre
Sigma, sus carreras, su formacion academica y los
proyectos en los que trabajan habitualmente.

Taller “Crea una mascota”

Evento presencial y virtual para elaborar peluches
que brinden bienestar a los nifnos del Hospital de Ni-
nos de Phoenix, en Arizona. Gracias a esta iniciativa,
se donaron 25 peluches al hospital para apoyar a los
pequenos pacientes.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

Donaciones locales y apoyo a Bancos de Alimentos
Diversas ubicaciones de Sigma retribuyeron a sus co-
munidades mediante la donacion de alimentos y su-
ministros a organizaciones locales y la participacion
de voluntarios en Bancos de Alimentos para empacar
comida destinada a personas y familias vulnerables.

Donar alimentos y suministrc
brinda a nuestras comunidad
alivio inmediato, mejora el biene
fortalece el apoyo comunitari
fomenta la amabilidad y generos

990 cajas de alimentos empac

1,080 cajas de alimento:s

de emergencia
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SIGMA VISION SOSTENIBLE

Evaluaciones de proveedores responsables

Abastecimiento ético y responsable

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Bienestar animal

Fortalecemos las relaciones con grupos de interés

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

| Compromiso con la comunidad | Donacion de alimentos

Para respaldar nuestro compromiso con el abaste-
cimiento responsable, nuestros equipos globales de
abastecimiento, compras locales, calidad y sostenibi-
lidad central trabajan en estrecha colaboracion con
nuestra cadena de valor para promover la adopcion
de mejores practicas y fortalecer nuestros objetivos
compartidos de sostenibilidad.

Liderado por nuestro Director Financiero (CFO), el
equipo global de abastecimiento se ha convertido
en un aliado clave para mantener una colaboracion
cercana con nuestra cadena de valor, promoviendo
mejores practicas y reforzando nuestra vision compar-
tida. Hemos evaluado a nuestros proveedores clave,
quienes representan el 80% de nuestro volumen de
compras en carne, lacteos, ingredientes y materiales
de empaque, y hemos generado alianzas para abordar
la reduccion de emisiones. Este enfoque estrategico
nos permite mitigar riesgos y aprovechar oportuni-
dades dentro de la cadena de valor.

I >

94



SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Bienestar animal Fortalecemos las relaciones con grupos de interés

Abastecimiento ético y responsable

Evaluaciones de proveedores responsables

Evaluaciones de proveedores -
responsables

-~ -
i

COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD Implementamos un cuestionario de abastecimiento

responsable para nuestros proveedores, el cual repre-

80% del abastecimiento de proveedores con
practicas responsables.

senta el 80% de nuestras compras. Esta evaluacion se
basa en nuestros cuatro pilares clave: valor compartido,
bienestar, salud y nutricion, y medio ambiente.

Los cuestionarios exigen certificaciones y el cumpli-
PROGRESO DE

SOSTENIBILIDAD

71%

miento de diversos marcos regulatorios. Asimismo, en

’ .:
\ :
Abastecimiento
Responsable

un futuro abordaremos temas criticos como el bien-

estar animal y |la reforestacion, adaptados al tipo de

materia prima vy al estado actual de las certificaciones.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Donacion de alimentos

Compromiso con la comunidad

- —
- - -

N -

En 2025 colaboraremos activamente con proveedo-
res seleccionados para ejecutar proyectos conjuntos
y desarrollar planes de accion solidos para aquellos
gue aun no cumplan con nuestros requisitos.

57%

de abastecimiento responsable

A partir de 2024, la Compafia actualizo su Evaluacion
de Abastecimiento Responsable al combinar evalua-
ciones previas (CDP y evaluacion de proveedores de
Sigma) en un solo cuestionario. Este proceso optimiza-
do nos permite recibir resultados y retroalimentacion
inmediata una vez completado.
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PROCESO DE EVALUACION DE ABASTECIMIENTO RESPONSABLE

CAMPANA DE PRESENTACION RESULTADOS Y RETROALIMENTACION SESIONES DE
CONCIENTIZACION DE EVALUACION ANALISIS DE ENCUESTA DE PROVEEDOR SEGUIMIENTO
A PARA DETERMINAR

l PLAN DE ACCION

P CATEGORIAS DENTRO DEL CUESTIONARIO TEMAS
Lacteos Calidad
Empaques Cédigo de Conducta

. Gobierno Corporativo
Ingredientes P

Certificaciones
Evaluacién de proveedores

Co-packagers
Productos comerciales

 Salud y seguridad
» Salarios
* Accidentes

e Desperdicio de alimentos

* Biodiversidad
* Emisiones

* Energia

* Agua

[ coMmPA
&
(N
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Proyectos de cadena de valor

GRI308-1, 308-2

Para reducir el impacto ambiental de nuestra cadena
de valor y fortalecer los esfuerzos de sostenibilidad,
seguimos trabajando estrechamente con nuestros pro-
veedores, identificando y mitigando riesgos en nuestra
cadena de valor, implementando proyectos colabora-
tivos de reduccion de huella de carbono y evaluando a
nuestros proveedores en temas ambientales, sociales
y de gobernanza, lo que guiara a Sigma en el cumpli-
miento de nuestros objetivos de descarbonizacion.

Sigma Europa cuenta con la
certificaciéon ISO 20400 para
Abastecimiento Sostenible en
materias primas no carnicas.

———— -

LOGRO

Estamos en proceso de implementar dos bio-
digestores en nuestros establos junto con el
programa Fomento Lechero en Jalisco, México.
El biodigestor funciona revalorizando el gas meta-
no proveniente del estiércol animal, obteniendo
dos subproductos: biogas, que reemplazara el
100% del gas LP utilizado en las granjas vy fertili-
zante organico “biol”, que puede reducir hasta
un 90% el uso de fertilizantes quimicos en los
cultivos destinados a la alimentacion animal. So-
mos pioneros en esta practica.

Para promover la sostenibilidad en la ganade-
ria lechera, incorporamos un aditivo especial
en la dieta de las vacas. Este aditivo reduce
las emisiones de metano producidas durante
el proceso digestivo del rumen, sin afectar su
salud, productividad o calidad de la leche.
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Abastecimiento
etico y responsable

El Cédigo de Abastecimiento Responsable tiene el pro- CRITERIOS INCLUIDOS EN EL CODIGO DE ABASTECIMIENTO RESPONSABLE

posito de fortalecer nuestros objetivos de sostenibi- e Brindar productos seguros y confiables con altos estandares de calidad

lidad en las relaciones con los proveedores, promo- e Auditorias y evaluacion de riesgos

viendo una visidén comun de sostenibilidad. Establece SALUD Y NUTRICION e Promover la implementacion de estandares internacionales

: , . , : e Trazabilidad en la cadena de valor
expectativas, practicas y estandares legales e indus- . .
e Promover el bienestar animal

triales relevantes que guian la cadena de suministro de
Cumplimiento de leyes aplicables Evitar conflictos de interés

Prevencion de fraudes Sana competencia
a todos nuestros proveedores que demuestren su com- Prevencion de lavado de dinero Lineamientos para regalos y hospitalidad corporativa
promiso con los principios de este cdigo mediante Fomento de actividades anticorrupcion e Priorizar la transparencia

Mantener la confidencialidad Contribucién a las comunidades
Proteccion de la propiedad intelectual Proteccion de datos personales

Sigma. A lo largo de nuestra cadena de valor, exigimos

acciones concretas.

, \ e Derechos Humanos
: ’ e Entorno seguro
| ) m e Entorno saludable
. * Diversidad, Equidad e Inclusién
* Prevencion del acoso

* Proteccién del medio ambiente

* Gestion y eliminacion de residuos

* Gestion del agua

* Mitigacion del impacto ambiental

» Conservacion de recursos y gestion forestal

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Bienestaranimal

FB-MP-410A.3 RN
FB-PF-260A.2 N

. Libres de hambre y sed

Nos enorgullece nuestro papel de liderazgo en la industria N
alimentaria y estamos completamente comprometidos con \
la produccion responsable y el cumplimiento de los mas
altos estandares de seguridad alimentaria. Como funda-
mento de este compromiso se encuentran las practicas que »

hemos establecido a lo largo de nuestra cadena de valor, K
especialmente aquellas que priorizan el bienestar animal. i
/
Estas practicas estan alineadas con las Cinco libertades /,’ Libres de dolor, lesiones
para los animales, asegurando que nuestras operaciones I o enfermedades
sean éticas y sostenibles. e
Rt = NI oL O LIBERTADES
7 Libres para expresar Baat. . O\l ‘--;; RA LOS ANIMALES
o una conducta normal " ~ Y, i "
- T T T T T T T T~ <
- - - / - ~
- - . / h =~ ~
P / N
< / \\
7 / N
// 1 \ ° ’
e .' ' Libres de temor o estrés
/// |\ \\
’ \ \
. \ I
\ I
\ /
\\ /
N 7/
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VISION SOSTENIBLE

Evaluaciones de proveedores responsables

OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

OPERACIONES QUE TRABAJAN EN EL
BIENESTAR ANIMAL

Z_ Espafia: Campofrio Frescos y La Bureba en Burgos
Bl Portugal: Rio Maior

B B Bélgica: Champlon, Cornby, Dacor, e Imperial

== Paises Bajos: Whije
B B Francia: Saint-Symphorien
B0 México: Sabinas

B= Costa Rica: Monteverde, Alajuela y Lekkerland

PRODUCTOS CERTIFICADOS

Por cuarto aio consecutivo, obtuvimos la certificacion
Animal Welfair® para todos los productos de jamon
cocido en rebanadas de Campofrio en Espafia.

Lekkerland, nuestra marca premium de queso en Cos-
ta Rica se convirtio en pionera en América Latina al
obtener la certificacion Animal Welfair®.

En Meéxico, el 50% del suministro de leche proviene
de granjas certificadas, abasteciendo a marcas como
Chen, FUD, NocheBuena, Nortefio, La Villita y Sigma
Foodservice.

CERTIFICACION ANIMAL WELFAIR®

El sello de Bienestar Animal certifica que los pro-
ductos de origen animal provienen de granjas que
cumplen con altos estandares de bienestar. Esta cer-
tificacion garantiza trato humanitario a los animales,
nutricion adecuada, condiciones de vida cdmodas
y practicas agricolas éticas. Este sello promueve la
sostenibilidad, la transparencia y la confianza del con-
sumidor, reflejando un compromiso con el cuidado
responsable de los animales y la gestion ambiental
en la produccion agricola.

A lo largo del afo, el equipo de Fomento Lechero en
Costa Rica capacito al 100% de las granjas para ga-
rantizar el cumplimiento de las practicas de bienestar
animal.

b

-
N e - -

VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

Abastecimiento ético y responsable | | Fortalecemos las relaciones con grupos de interés | Compromiso con la comunidad | Donacidn de alimentos
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Evaluaciones de proveedores responsables | Abastecimiento ético y responsable | Bienestar animal | Fortalecemos las relaciones con grupos de interés | Donacion de alimentos

Compromiso con la comunidad |

Fortalecemos las relaciones

con grupos de intereés

Priorizamos |la comunicacion continua con nuestros
grupos de interés a traves de canales clave. Este enfo-
gue nos permite atender preocupaciones, identificar
oportunidades y compartir nuestros logros, fortale-
ciendo relaciones, promoviendo la transparencia y ge-
nerando confianza, factores esenciales para el éxitoy
la sostenibilidad a largo plazo de nuestra organizacion.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

FOMENTO LECHERO

Esta es una iniciativa clave implementada en México,
Costa Rica y Republica Dominicana, cuyo objetivo
es garantizar un suministro constante de leche para
satisfacer la demanda de nuestras plantas de pro-
cesamiento. El programa se centra en fortalecer la
relacion con los productores lecheros, brindandoles
asesoria técnica y apoyo especializado para mejorar
la tecnologia en sus procesos.

A través de Fomento Lechero, hemos desarrollado
proyectos piloto relacionados con emisiones entéricas,
biodigestores y practicas de bienestar animal.

Gracias a este programa, logramos
una produccion semanal de
586,000 litros de leche en Costa
Rica, cumpliendo con la cantidad
requerida y con los mads altos
estandares de calidad.
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PROGRAMA DE EXCELENCIA CON CLIENTES
EN MEXICO

En México, nuestro Programa de excelencia con clien-
tes ha impulsado el crecimiento de nuestros clientes
en el canal tradicional, ofreciendo asesoria y apoyo
para mejorar sus puntos de venta. El programa cuenta
con una aplicacion movil que permite a los clientes de
Sigma acceder a promociones y concursos exclusivos.

CENTRO DE SERVICIO SIGMA
Operamos un Centro de Servicio en cada una de nues-
tras regiones dedicado a atender las necesidades y

preocupaciones de nuestros clientes y consumidores
a través de una plataforma omnicanal.

S e e e = -

-
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Compromiso con la comunidad

GRI 2-6, 2-29
GRI203-1

En alianza con Isla Urbana, una organizacion sin fi-
nes de lucro enfocada en abordar la escasez de agua,
Sigma apoya a escuelas en zonas con estrés hidrico
proporcionando sistemas de captacion de agua de
lluvia y fomentando practicas de conservacion del
agua entre los estudiantes desde una edad temprana.

Mejorar el acceso al agua en comunidades
qgue buscan autosuficiencia.

Fomentar la conciencia sobre la
importancia del acceso a agua limpia.

En 2024, mas de 1,036 nifios fueron beneficiados con
la instalacion de cuatro sistemas de captacion de agua
de lluvia patrocinados por Yoplait Kids, La Villita y FUD.
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SDG 17: GOALS 17.15, 17.17

Donar 25,000 toneladas de alimento (desde 2015).

PROGRESO DE
SOSTENIBILIDAD

Donacién 1 O OO/ (o

de alimentos

Desde 2015, hemos donado
26,014 ton de alimento.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

Donacion de alimentos

Sigma continla apoyando a las comunidades vulnera-
bles trabajando junto con bancos de alimentos y aliados
para aumentar el impacto y alcance de las donaciones
de alimentos. Durante 2024, donamos mas de 2,293
toneladas de alimentos.

Con la ayuda de organizaciones locales, contribuimos
al Objetivo de Desarrollo Sostenible 2 de las Naciones
Unidas, centrado en alcanzar “Hambre Cero”.

Nuestros aliados en la lucha contra el Hambre Cero:

B-0 México: Banco de Alimentos de México (Red
BAMX)

B= Estados Unidos: Regional Food Bank of Oklaho-
ma, Cordell Food Bank, Weatherford Food Bank,
Kamouth Food Bank

MEDIO AMBIENTE

ACERCA DE ESTE INFORME

Compromiso con la comunidad

Donacion de alimentos

- Europa: Foodsavers Gent, Assoc Locales Defiscalisees

Aoste, Assoc Locales Defiscalisees AXE FRO, Assoc

Locales St Priest, Banco de Alimentos de Burgos,

Fundacion Banco de Alimentos, Banco Alimentos Las

Palmas, Banco Alimentos Tenerife, Nobre Alimen-

tacdo LDA, Banco Alimentar Contra a Fome Oeste.

» Latinoameérica: Banco de Alimentos de Guatemala,

Comedor de Ancianos San José, Fundacion Laura

Vicufia Hogar de Nifias Madres Salesianas, Ancianato

Instituto Estupifan, Fundacion de Ninos Jardin del

Edén, Refugio RESA, Asociacion Hermanas de Betha-

nia, Fundacion para el Desarrollo Integra

|II

Génesis”,

Asociacion Cristiana Benéfica CALEB ACBC.

-
i

——
- - -
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Medio ambiente | Mitigacion del cambio climatico | Energia limpia y eficiente | Gestion del agua | Empaques

Reducimos nuestra huella
ambiental al utilizar
recursos naturales de

Medio ambiente

GRI 3-3, 302-4

manera més eﬁCiente° Estamos comprometidos con cumplir con las mejores practicas en nuestras operaciones. Este enfoque nos
ayuda a identificar, evaluar, controlar y minimizar los riesgos ambientales potenciales mientras gestionamos
los recursos eficientemente. Nuestros esfuerzos se organizan en seis areas clave: Gestion Ambiental, Gestion
HITOS 2024 de Datos, Produccion, Empaques, Logistica y Distribucion y Cadena de Suministro.

715

toneladas de plastico virgen evitadas
en nuestros empaques durante 2024.

GESTION AMBIENTAL GESTION DE DATOS

* Gestion de Riesgos

o e Comunidad Ambiental * Inteligencia de Datos
o e Compromiso con la Iniciativa de Objetivos Basados en la * Inventario y Verificacion de Emisiones

Ciencia (SBTi, por sus siglas en inglés)

de reduccion de agua utilizada en nuestras
plantas por tonelada de alimento producido
comparado con 2018.

PRODUCCION EMPAQUES LOGISTICA Y DISTRIBUCION CADENA DE SUMINISTRO

22%

* Programa de Accion

de reduccion en emisiones Cozeq Climatica * Programa de Conversion de ¢ Plan de Cadena de Valor
relacionadas a nuestras plantas y ﬂotilla, por . Programa de Fonver5|on . Programa de Empaques Refrigerantes o Sos/t.er‘nble | |

lad ducida de ali | de Refrigeracion Sostenibles * Programa de Sostenibilidad * Analisis de Ciclo de Vida
tonelada producida de alimento (rESpeCto a e Programa Global de en Movimiento de nuestros productos
2015)- Gestion de Agua
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SIGMA VISION SOSTENIBLE

Comunidad ambiental

Nuestra comunidad ambiental esta formada por mas
de 130 miembros de Sigma en México, Espafa y La-
tinoamérica dedicados a promover la excelencia am-
biental mediante la reduccion del consumo de recur-
sos, generando beneficios tanto ambientales como
economicos. Los miembros comparten proyectos e
ideas para reducir el uso de agua y energia durante
reuniones periodicas, lo que permite la estandariza-
cion de iniciativas en distintas regiones.

Durante el congreso anual, la comunidad presenté 20
proyectos de eficiencia centrados en soluciones sos-
tenibles de agua, combustible y electricidad. Ademas,
los equipos regionales trabajan en la identificacion e
implementacion de proyectos que apoyen nuestros
compromisos ambientales.

En 2024, Espafia se convirtio en el primer pais euro-
peo en unirse a nuestra comunidad, creando sinergias
para compartir mejores practicas entre plantas. En
el futuro esperamos expandir la comunidad a otros
paises.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR

Medio ambiente | Mitigacion del cambio climatico |

Iniciativa de Objetivos
Basados en la Ciencia

En alineacion con la iniciativa de Objetivos Basados en
la Ciencia (SBTi), monitoreamos de cerca la huella de
carbono de nuestras operaciones e implementamos
diversas acciones para reducir 20% nuestras emisio-
nes GEl de alcance 1y 2 para 2027, con 2019 como
linea base. Ademas, tenemos el objetivo de disminuir
9.8% las emisiones de alcance 3 en el mismo periodo.
Estos objetivos forman parte de nuestro compromiso
con la descarbonizacion para limitar el aumento de la
temperatura global por debajo de los 2°C.

-
N e - -

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE
[

Energia limpia y eficiente | Gestidn del agua | Empaques

ACCIONES EN 2024

e Verificacion del inventario de emisiones
Alcance 1,2y 3 para 2019y 2022 a través de
un tercero externo.

* Implementacion de una plataforma digital
ASG, que nos permitira recopilar informacion
mensualmente y generar analisis de datos para
crear tableros de control.

* Revision y contabilizacion de emisiones his-
toricas de alcance 3 desde 2019 hasta 2023.

e Desarrollo de una hoja de ruta de descar-
bonizacion para emisiones de alcance 3, en
colaboracion con un tercero externo, para for-
talecer nuestra estrategia contra el cambio
climatico.

e Alianzas con proveedores externos para avan-
zar en nuestra estrategia de descarbonizacion.

ACERCA DE ESTE INFORME



Inventario de emisiones

(TONS DE CO.eq) LINEA BASE 2019
Alance 1 413
Alcance 2 (basado en el mercado) 204
Alcance 3 11,650

CATEGORIAS DE ALCANCE 3

1. Bienes y servicios comprados

2. Bienes de capital

3. Actividades relacionadas con combustibles y energia
4. Transporte y distribucion ascendente

5. Residuos generados en las operaciones
6. Viajes de negocio

7. Desplazamiento de los colaboradores

8. Activos arrendados corriente arriba

9. Transporte y distribucion corriente abajo
10. Procesamiento de productos vendidos
11. Uso de productos vendidos

12. Tratamiento al final de la vida util de productos
vendidos

13. Activos arrendados corriente abajo
14. Franquicias

15. Inversiones

* Informacion historica verificada bajo 1ISO 14064-3
** En proceso de revision

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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182
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4.8
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SIGMA

ACERCA DE ESTE INFORME

VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE
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Medio ambiente | Mitigacion del cambio climatico | Energia limpia y eficiente | Gestion del agua | Empaques

GRI 305: 3-3
GRI 305-1, 305-2, 305-3

COMPROMISOS DE SOSTENIBILIDAD 2025

Porcentaje de reduccion de emisiones

de CO,eq relacionadas a nuestras plantas y
flota de transporte, por tonelada producida
de alimento (respecto al 2015).

m PROGRESO DE
SOSTENIBILIDAD
Accion 1000/0

climatica

- - o
- =
-
- ~ o~

-
=
N e - = -

Mitigacion del cambio climatico

Liderado por nuestro equipo central de energia y agua, el Programa de Accion Climatica opera

bajo los siguientes pilares clave:

©O © O

Ampliar el uso de
combustibles limpios

Maximizar el uso de
electricidad de fuentes
limpias o renovables

Incrementar la
eficiencia en el
consumo energético

Hacer la transicion a refrigerantes
con bajo potencial de
calentamiento global o nulo

Utilizar nuevas
tecnologias en nuestra
flota de distribucion

Continuamos desarrollando e implementando una variedad de iniciativas para lograr una transicion

de combustibles fosiles a alternativas mas limpias.



} SIGMA VISION SOSTENIBLE OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME
[

Medio ambiente | Mitigacion del cambio climatico | Energia limpia y eficiente | Gestion del agua | Empaques

ACCIONE

o B0 En México, nuestra planta IASSA instald con éxito

Combustibles mas limpios

colectores solares para calentar agua de temperatura Constantemente exploramos oportunidades para descarbonizar nuestro consumo

ambiente a 70°C. Esta iniciativa busca reducir 10% el de combustible. Estas iniciativas incluyen la migracion a gas natural, la utilizacion de

consumo total de combustible, disminuyendo asi la sistemas de recuperacion térmica y el reemplazo de combustibles fosiles, por ejemplo,

huella de carbono. a través de alianzas estratégicas para producir energia mediante biomasa o biogas.

. , . -, Asimismo, estamos evaluando el uso de hidrogeno verde como alternativa futura
- mm En Ecuador se aprobd una inversion de US $1.5

para mejorar la eficiencia energética con menor impacto ambiental.

millones para un proyecto de biomasa que iniciara ope-
raciones en 2025. Se espera reducir hasta 85% del com-

bustible utilizado en la planta, lo que equivale a 1,500

“Sigma invierte recursos en combustibles de
toneladas de CO_eq.

baja emision de carbono, alineados con SBTiy
el compromiso de reducir las emisiones GEI. En

» [EM En Portugal se iniciaron trabajos preliminares para
el uso de biomasa residual como combustible en Ia

planta de Rio Maior. El proyecto comenzara en 2025y
es parte del compromiso de descarbonizar el 30% de
las operaciones en Portugal en dos afos, tras recibir
incentivos de inversion del gobierno Portugues.

» B BEn Bélgica, en la planta de Champlon, la implemen-
tacion de una bomba de calor para recuperar energia
térmica residual del sistema de refrigeracion permitié
reducir el 44% del consumo de combustible, contribu-
yendo significativamente a la reduccion de emisiones.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

los préximos anos, la estrategia se centrard en
incorporar alternativas para recuperar energia y
optimizar la reduccion de emisiones en diversas
geografias’.

ARACELY PRADO

LIDER DE PROYECTOS DE COMBUSTIBLES

—-—
- - -
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Refrigerantes Transporte
GRI 305-5

Nuestro programa busca migrar nuestras operaciones ACCIONE

a refrigerantes naturales o sistemas de bajo potencial

ACCIONE

Como parte de nuestras iniciativas para mitigar el

de calentamiento global (GWP, por sus siglas en inglés), « -0 En México, obtuvimos la aprobacién para cambio climatico, desarrollamos nuestro Programa « I*0 En México, mejoramos el monitoreo de
manteniendo un estricto control de mantenimiento migrar nuestra planta Sabinas en Nuevo Ledn de Sostenibilidad en Movimiento, el cual tiene dos fugas de refrigerantes en camiones e intro-
y monitoreo para evitar fugas de gas. a amoniaco y nuestro proyecto de ingenieria objetivos: evaluar tecnologias competitivas y siste- dujimos sistemas de recuperacién de gases
- en la planta CEISA en Jalisco para reemplazar mas de refrigeracion que reduzcan las emisiones de refrigerantes para evitar emisiones durante
T equipos de refrigeracion. GEl mientras mantienen condiciones optimas para el mantenimiento. Estos esfuerzos contribu-
. 7 AN garantizar la seguridad y frescura de los alimentos, y yeron a evitar 77 toneladas de CO.eq. Pla-
N // 4 \ Z H . . o o 0z . o ’ 4
S~ . 7 : - EM BN En Portugal y Bélgica, el Programa optimizar nuestras rutas de distribucion para mejorar neamos reproducir esta tecnologia en mas
S ~ ~ o 3 _ P / 1 . 7 . 4 . V4 . . . . .
---- / , de Conversion de Refrigeracion continua su I3 eficiencia del combustble. regiones.
\ ) implementacion para hacer la transicion com-
\\ // 0 0
~-- pleta a gases con potencial de calentamiento

* Agregamos 21 vehiculos eléctricos a nues-

global nulo, asegurando asi la reduccion de tra flota en México. Ahora hay 60 vehiculos

emisiones por refrigeracion. eléctricos e hibridos utilitarios y entrega de
Ultima milla en circulacion, representando un
paso hacia la descarbonizacion de nuestra

“El trqbqjo en equipo y la flota de distribucion.
responsabilidad son la clave
para lograr una operacion

sostenible y exitosa’.

e Z_ En Espafia, estamos negociando con so-
cios de distribucion para asegurar que se uti-
licen vehiculos eléctricos para la entrega de
nuestros productos. Otros paises europeos

LUIS GUZMAN también estan comenzando a sumarse a es-

LIDER DE PROYECTOS DE REFRIGERACION Y LOGISTICA

tos esfuerzos.
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SIGMA VISION SOSTENIBLE

GRI302: 3-3
GRI302-1, 302-4, 305-5

limpias o renovables.

Energia
mas limpia

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Energia limpia
y eficiente

Porcentaje de electricidad utilizada en nuestras
plantas proveniente de fuentes de energia mas

PROGRESO DE
SOSTENIBILIDAD

97%

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME
[
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La compafia busca reducir las pérdidas de energia
mediante sistemas de monitoreo y control, compa-
rando operaciones similares y dando seguimiento a
indicadores de eficiencia.

Algunas de las fuentes de energia utilizadas en nues-
tras operaciones son fuentes mas limpias o renovables,
como la edlica, solar y la cogeneracion. Ademas de
aumentar el porcentaje de electricidad proveniente
de fuentes mas limpias y renovables, incrementa-
mos continuamente la eficiencia en el consumo de
electricidad en nuestras operaciones, por medio de
invertir en nuevas tecnologias y desarrollar sistemas
de gestion.

6% Consumo
de cogeneracion

66% Consumo de
electricidad convencional

16% Consumo
de energia edlica

Consumo de mezcla
de energia renovable

3% Consumo
de energia solar
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Consumo de electricidad

CONSUMO TOTAL DE ELECTRICIDAD

(MWh)
2021 715,460.12
2022 712,359.28
2023 680,613.12
-0 IR 687,510.63

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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CONSUMO TOTAL DE ELECTRICIDAD DE FUENTES RENOVABLES*

FUENTE MWh GJ MWh GJ
Paneles solares 710.57 2,558.07 8,792.27 31,652.17
Energia edlica 109,298.85 393,475.85 118,745.25 427,482.91
Otras fuentes de energia renovables 48,227.06 173,617.42 93,128.35 335,262.05
Total 158,236 569,651 220,666 794,397

*Los datos reportados son adicionales a los proyectos de energia implementados y no incluyen el suministro de energia de la red eléctrica.
**|os sitios reportados incluyen plantas.

MWh
20,290.15
116,777.90
86,636.35

223,704

GJ
73,044.54
420,400.45
311,890.86

805,336

ACERCA DE ESTE INFORME

Gestion del agua

MWh
19,897.18
111,230.19
59,906.36

191,033

| Empaques

GJ
71,629,849.94
400,428,684.72
215,662,909.90

687,721,444
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, Contratos de energia limpia
' B B Pudimos negociar la continuidad de un contrato de ener-

gia limpia 100% renovable en Peru, el cual ha estado en vigor

A desde 2020.
// !

/ / [} 4

, 7 , Proyectos de energia renovable

. P / . -~ :
~._ 1_- / BB En México instalamos paneles solares en dos grandes al-

oot ,
'L R macenes en Tepotzotlan, Ciudad de México y Dulces Nombres

S~ o7 en Nuevo Leon; en dos plantas en Chihuahua, Chihuahua vy
Nayar en Jalisco; y en seis centros de distribucion. En conjunto,
estos proyectos tienen una capacidad instalada de 2.4 MW.

='=m En la Republica Dominicana, nuestra planta en Sosua
instald 0.8 MW de capacidad de paneles solares. Con esto,
ambas plantas en este pais generan electricidad a partir de
energia solar, una fuente renovable.

EM En Portugal, como parte de nuestro compromiso de des-
carbonizacion de nuestra planta de Rio Maior comenzamos la
instalacion de paneles solares, los que representaran 1.3 MW
de capacidad instalada.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 < Q 114
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SIGMA VISION SOSTENIBLE

GRI303: 3-3
GRI303-1, 303-2, 303-3, 303-5

COMPRO

[
¢

Gestion
del agua

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

Gestion
del agua

Porcentaje de reduccion de consumo de agua por
tonelada de alimento producido (respecto a 2018).

PROGRESO DE
SOSTENIBILIDAD

95%

SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME
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Nuestra estrategia para trabajar en la reduccion de
agua dentro de Sigma se basa en cuatro desafios im-
portantes: evaluacion de riesgos y oportunidades es-
pecificos de la planta, plan de reduccion a corto plazo
para operaciones criticas, y a largo plazo, aumentar
la reutilizacion del agua y el uso de fuentes alterna-
tivas, ademas de la gobernanza y el monitoreo del
desempefio. Asimismo, trabajamos de la mano con
Waterplan® para identificar oportunidades y riesgos
en nuestras operaciones y su posible impacto, asi
como evaluar los riesgos relacionados con el agua en
nuestra cadena de valor. Nuestro equipo profesional
fue certificado bajo el estandar Alianza para la Gestion
del Agua (AWS, por sus siglas en inglés).

Durante 2024 continuamos monitoreando los riesgos
relacionados con el agua, como la calidad del agua,
escasez e infraestructura para satisfacer las necesi-
dades y otros riesgos como inundaciones y nuevas
regulaciones. Uno de nuestros principales riesgos fue
la escasez de agua en México generada por la tor-
menta Alberto. En otros paises, especialmente de
Latinoameérica, los cambios regulatorios representan
un desafio significativo. En Europa, la planta Torrente
en Valencia se vio afectada por las lluvias excesivas,
un ejemplo de riesgos fisicos.

Este afio nos centramos en la implementacion de
diversos proyectos e iniciativas para mitigar riesgos
internos y externos, para los cuales se tomaron me-
didas y precauciones.
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ACCIONES EN 2024 |

o -] En México, 2024 fue un afio de planificacion ~ * Asimismo, participamos en el programa “Es-

y transicion hacia mejores practicas de gestion
del agua. Actualizamos los planes de reduccion
de agua y desarrollamos campafas de concienti-
zacion. Visitamos plantas para promover la efec-
tividad operativa y realizamos una evaluacion de
desempefio ambiental para encontrar areas de
oportunidad. Durante este proceso, revisamos
la renovacion de infraestructuras para asegurar
el cumplimiento de la regulacion.

Nuestros planes abordan la gestion de riesgos
a través de diversos proyectos: reutilizacion de
agua de plantas de tratamiento para sistemas
de refrigeracion, sistemas de recuperacion de
agua para uso interno y sistemas de potabili-
zacion para la limpieza de palets. Por ejemplo,
se lanzo un proyecto de reutilizacion de agua
en la planta Noreste utilizando dsmosis inversa,
un proceso de purificacion de agua que contri-
buye a la reduccion de su uso. En la planta de
Chihuahua probamos nuevas tecnologias para
reducir el uso de productos quimicos y, por lo
tanto, reducir el consumo general de agua.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

cuelas de Lluvia” de Isla Urbana, centrado en
contribuir a la sostenibilidad mediante la reco-
lecciéon de agua de lluvia. Apoyamos cuatro es-
cuelas mediante la instalacion de sistemas de
recuperacion de agua de lluvia para que puedan
disfrutar de la disponibilidad de este recurso y
creamos murales de accion climatica para sen-
sibilizar a las generaciones mas jovenes.

Z_ lgualmente, en Espafia nos centramos en
proyectos de reduccion de presion para evitar
fugas, con el objetivo de reducir el consumo
de agua. Estos proyectos tardan aproximada-
mente tres aflos en completarse y podremos
ver resultados en 2025.

Como parte de nuestro plan global de gestion
del agua, continuamos identificando y mitigan-
do el riesgo de estrés hidrico en todas nuestras
plantas a través de evaluaciones mensuales y
anuales de riesgos con Waterplan®, un aliado
especializado en la gestion de riesgos hidricos.

94%

de nuestras plantas cuentan con plantas
de tratamiento de agua; el resto se trata
por terceros de manera adecuada.

Nuestros obje

mejor desempefio

la recopilacién de infor \
ti

metas a largo plazo, con
riesgos y establecer un plan p \\
Buscamos preservar el legado para las
ras generaciones, garantizando la segur
de los recursos.
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Consumo de agua

CONSUMO TOTAL DE AGUA EN TODAS LAS AREAS EXTRACCION TOTAL DE AGUA

Millones de m?3 Millones de m3

G

2022 Agua superficial - = - . _
2023 Agua subterranea 8.17 6.48 4.75 4.66 -2%

o2+ T 9.8 Agua de mar : : : : :

Agua producida - - - - -

Agua de terceros 4.97 4.95 4.92 5.10 4%
CONSUMO TOTAL DE AGUA
EN AREAS DE ESTRES HIiDRICO EXTRACCION TOTAL DE AGUA EN AREAS DE ESTRES HiDRICO
Millones de m?3 Millones de m3
. am  m
2022 Agua superficial - - - - -
2023 Agua subterranea 3.71 3.79 2.68 2.73 2%

2024 _| 5.6 Agua de mar - - - - -

Agua producida - - - - -

Agua de terceros 3.26 3.19 2.92 2.88 -2%

*Variacion % (2024 vs 2023)
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SIGMA

VISION SOSTENIBLE

Empaques

GRI1306: 3-3
GRI 301-2, 306-1, 306-2, 306-4, 306-5

En Sigma, desarrollamos una estrategia para reducir
los residuos generados en los empaques de nuestros
productos.

Nuestro programa de Empaque Sostenible se basa
en nuestro compromiso de promover una economia
circular. Esta alineado con la estrategia empresarial
de la compania y considera cualquier cuestion regu-
latoria que pueda tener un impacto. Europa es un
ejemplo de este tipo de implicaciones regulatorias
relacionadas con el empaque, especificamente para
plasticos virgenes, incluyendo PET y HDP, y afectan-
do diferentes tipos o elementos de empaque como
bandejas, etiquetado, botellas, entre otros.

Nuestra estrategia se centra en reducir el uso de
plastico, eliminar componentes o capas, aumentar la
proporcion de plastico reciclado, utilizar materiales
biodegradables y uftilizar materiales recuperables.

OPERAMOS CON INTEGRIDAD SALUD Y NUTRICION BIENESTAR VALOR COMPARTIDO MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME
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En 2024, evitamos el uso de +715

toneladas de plastico virgen,
alcanzando un total acumulado
de mads de 10,842 toneladas
evitadas desde 2019.

=
e am =
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ACCIONES 202

Nuestros esfuerzos en economia circular incluyen pueda mejorar la vida diaria de nuestros consumi-

objetivos a corto plazo, como reducir el plastico vir-
gen, reducir el calibre o grosor del empaque, au-
mentar el contenido reciclado y optimizar el dise-
Ao vy la estructura del empaque; y objetivos a largo
plazo aprovechando métodos disruptivos y valida-
dos de revalorizacion de residuos, como tecnologias
de reciclaje quimico y biodigestores. Estos esfuer-
zos también se integran en la cadena de suminis-
tro a través de un marco que hemos desarrollado,
enfocado en las 7R relacionadas con la circularidad.
Nuestra vision sostenible es que nuestro empaque

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024

dores. Creemos firmemente que ofrecer empaques
sostenibles y funcionales a nuestros consumidores
es parte del propodsito de Sigma de crear una vida
mejor. Trabajamos constantemente en disefiar em-
paques mejorados que mantengan la frescura del
producto, evitando asi el desperdicio de alimentos
a nivel doméstico. Vemos un futuro prometedor en
el que, al estar mas cerca de nuestros proveedores,
encontraremos y aprovecharemos nuevas tecnolo-
gias, y se implementaran mas iniciativas para llegar al
consumidor. También somos conscientes de nuestro
papel en promover el uso de materiales sostenibles
y como disponer de ellos correctamente.

-- / . V4 . . . . .
o I°l == En México y RepUblica Dominicana inclui-

mos un aditivo en los empaques plasticos. Esto
reduce el tiempo de degradacion dependiendo
del tipo de material. Se estan desarrollando planes
para extender su uso en todo nuestro portafolio
de empaques.

« Il En México, una parte importante de nuestro

avance son las alianzas que Sigma tiene con or-
ganizaciones como ConMexico y ECOCE para el
reciclaje y la reutilizacion de residuos.

o EM En Portugal, redujimos 2.8 toneladas de plas-

tico virgen y 15 toneladas de papel, y evitamos
32 toneladas de papel de fibra virgen en nues-
tros envases de vidrio y lata de Nobre Hotdog al
implementar etiquetas de papel mas delgadas y
recicladas en lugar de una funda de plastico. Este
es un ejemplo de mas de 25 proyectos desarro-
llados en toda Europa durante 2024.

» 2 En Espafia, obtuvimos la certificacidon Retray

Product para nuestro empaque de pizza. Retray es
un esquema de certificacion de la Fundacion Eco-
sense que promueve la circularidad en la cadena
de valor del empaque de PET termoformado me-
diante la cuantificacion del contenido de material
reciclado vy la verificacion de su reciclabilidad.

* Los analisis de ciclo de vida que realizamos inclu-

yen el empaque primario de los productos, lo que
nos permite comprender su impacto ambiental y,
por lo tanto, enfocarnos en encontrar el proceso
y material mas eficiente para reducirlo.

* A nivel global, estamos constantemente buscan-

do el uso de materiales monocapa y que nuestros
productos sean lo mas frescos e integrados posible.
Continuamos investigando los mejores procesos de
fabricacion de empaques para estar a la vanguardia
en innovaciones estructurales y de materiales.



PRINCIPALES LOGROS 2024

e Logramos una reduccion de 144 toneladas
anuales de plastico virgen en el mercado al
reducir el peso de la botella de yoghurt Yo-
plait de 220 gramos de 12.5 a 11.5 gramos.

e Estamos avanzando favorablemente en re-
ducir el peso de |a botella de yoghurt Yoplait
de 330 g de 17 a 15 gramos para lograr un
equilibrio financiero y ahorro, ademas de un
impacto ambiental positivo.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Los siguientes pasos para mejorar la eficiencia y soste-
nibilidad de los empaques son centrarnos en triunfos
rapidos y como aplicarlos al resto de nuestro porta-
folio, asi como educar y concientizar al consumidor
en la estrategia de empaques sostenibles.

En 2024, nuestras operaciones en
Europa evitaron el uso de +650
toneladas de plastico virgen,
alcanzando un total acumulado
de mads de 6,742 toneladas
evitadas desde 2019.



Este Informe de Sostenibilidad tiene como objetivo pro-
porcionar informacidn clara y transparente a nuestros
grupos de interés sobre las prioridades en sostenibili-
dad, asi como los resultados de las principales iniciativas
Ambientales, Sociales y de Gobernanza implementadas
durante el ano.

Ciclo de reporte (GRI 2-3)

Este noveno Informe Anual de Sostenibilidad de Sigma
Alimentos, S.A. de C.V., una subsidiaria de Alfa, S.A.B. de
C.V., cubre el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre
de 2024.

Entidades incluidas en el informe (GRI 2-2)

El alcance de este informe abarca nuestras operaciones
globales e incluye datos de companias y subsidiarias de
propiedad total consolidadas en los estados financieros
de Sigma Alimentos S.A. de C.V. Para conocer mas so-
bre nuestras entidades, consulte el Informe Anual 2024
disponible en nuestro sitio web.

SIGMA

VISION SOSTENIBLE

Temas materiales (GRI 3-1, 3-2)

Para identificar los temas prioritarios a incluir en nues-
tro informe, consideramos las conclusiones de nuestro
Andlisis de Materialidad, la Estrategia de Sostenibilidad
de Sigma, nuestros Compromisos 2025 y los procesos de
planificacion interna de la compaiiia. Los resultados del
Andlisis de Materialidad mas reciente de Sigma (2021),
asi como la lista de nuestros temas materiales, pueden
consultarse en la seccion “Materialidad” en la pagina 14
en este reporte.

Cambios en la compaiiia y reformulacion de informacion
(GRI 2-4)

Tras los procesos de ventas y adquisiciones realizados
durante 2024, la informacion presenta cambios en com-
paracion con los alcances reportados en anos anteriores.
Ademas, hubo modificaciones en los procesos o crite-
rios para la recopilacion de informacion sobre energia,
emisiones y residuos, lo que implica la reformulacion de
datos historicos, derivado del proceso de verificacion de

OPERAMOS CON INTEGRIDAD

SALUD & NUTRICION BIENESTAR

VALOR COMPARTIDO

MEDIO AMBIENTE ACERCA DE ESTE INFORME

ACERCA DE
ESTE INFORME

emisiones de alcance 1,2 y 3 para los afios 2019 y 2022.
Preparacion de la informacion

La informacidn se obtuvo a través de entrevistas con
ejecutivos en nuestras Oficinas Centrales y Unidades
de Negocio en todo el mundo, bases de datos internas
y cuestionarios relacionados con sostenibilidad.

Monitoreo de métricas

Para medir los resultados de nuestras iniciativas, indi-
cadores clave de desempeno y avances hacia nuestros
Compromisos 2025, utilizamos criterios internos para
monitorear el desempeiio de la compafiia en areas clave
de nuestra Estrategia de Sostenibilidad. La informacion
proporcionada ha sido validada internamente.

Estandares de reporte (GRI 2-5)

Este informe fue preparado de acuerdo con los Estan-
dares GRI, la metodologia global mas utilizada para la
presentacion de informes de sostenibilidad. Para mas
informacion sobre GRI, visite su sitio web. Alineados con

GRI 2-1, 2-2, 2-3, 2-4, 2-5, 3-1, 3-2

los Estandares Universales revisados de 2021, también
reportamos bajo GRI 13: Sectores de Agricultura, Acui-
cultura y Pesca 2022. Ademas, continuamos avanzando
en nuestros esfuerzos para reportar esta informacion
con referencia a los estandares SASB.

Este informe no ha sido verificado por una entidad ex-
terna independiente.


https://sustainability.sigma-alimentos.com/es/nuestros-reportes/

3¢ Sng"ﬁa

Sigma Alimentos, S.A. de C.V.
Av. Gomez Morin 1111 Colonia Carrizalejo
San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn 66254

Para mayor informacion acerca de nuestro Informe de
Sostenibilidad, Estrategia ASG e iniciativas, favor de contactar:

sustainability@sigma-alimentos.com

investorrelations@sigma-alimentos.com
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